ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS - CISAB
M

Orgiio de Regulagio

cisab E CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA

TERMO DE NAO CONFORMIDADES

1. ORGAO FISCALIZADOR

Razéo Social: Consorcio Intermunicipal de Saneamento Basico da Zona da Mata Mineira
— CISAB ZM

Enderego: Rua Gomes Barbosa, n® 942 — Centro — Vigosa/MG

Telefone: (31) 3891 -5636  E-mail: fiscalizacaocisab@gmail.com

2. PRESTADOR

Razéo Social: Prefeitura Municipal de Jeceaba

Enderego: Pragca Dagmar de Souza Lobo, Centro, Jeceaba/MG
Telefone: (31)3735-1275 | (31) - 3735-1230

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acdo de fiscalizacdo sobre as condigcdes técnico-operacionais e comerciais para
verificacdo da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de &gua e do
sistema de abastecimento de esgoto no municipio de Jeceaba, foram constatados
procedimentos que néo estdo em conformidade com os regulamentos do CISAB ZONA
DA MATA, o Contrato de Prestacdo de Servicos e a legislacdo em vigor. Os fatos
apurados pela equipe de fiscalizacdo do CISAB ZONA DA MATA durante a acéo de
fiscalizacdo realizada no periodo de 11 e 12 de marco de 2020 estdo detalhados no
relatorio de fiscalizacdo. As acBes a serem implantadas pelo prestador, bem como seus

prazos, sao descritos no Quadro abaixo.

4. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

NOME: Thays Rodrigues da Costa CARGO: Engenheira Ambiental e Sanitarista

5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO RELATORIO TECNICO DE
FISCALIZACAO E TNC

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636
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Luisa Vieira Almeida Luana Matsuoka Thays Rodrigues da Costa
Superintendente de Regulagdo Engenheira Ambiental Engenheira Ambiental e Sanitarista
Economista CREA MG 241125/D CREA MG 187452/D

5. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO DO RELATORIO TENICO DE
FISCALIZACAO E DO TNC

Nome:

Cargo:

Assinatura do responsavel pelo recebimento do relatério técnico de fiscalizacdo e TNC

Vigosa, 22 de abril de 2020

Observacdo: A notificada terd o prazo de 30 dias, contado da data do recebimento para

manifestar-se sobre o objeto deste, inclusive juntando comprovantes e demais

documentos que julgar necessarios.
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Quadro 1 — Inconformidades verificadas

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS - CISAB ZM

Inconformidades

Local

Referéncia

Providenciar registro no CRQ da ETA

Administracdo

LEI N° 2.800/ 1956

Providenciar a ART do responsavel técnico

Administracédo

LEI N° 2.800/ 1957

Providenciar Licenca de operacdo da ETA

Administracéo

RESOLUCAO CONAMA N° 237
/1997

Providenciar informacfes mensais da qualidade da agua nas contas, de
acordo com o Decreto n° 5440/2005

Administracédo

Decreto n°® 5440/2005

Encaminhar, a autoridade de salde publica competente, relatorios das
analises dos parametros mensais, trimestrais e semestrais, com
informac0es sobre o controle da qualidade da dgua

Administracdo

Art. 12° Regulamento de Servigos

Separar ferramentas utilizadas para a manutencdo do sistema de
abastecimento de dgua do sistema de esgotamento sanitario

Administracéo

Lei 11.445/2007

Realizar inspecdo sanitaria nos reservatorios de distribuicdo e acumulacéo,
para identificar a necessidade de manutencéo e limpeza, semestralmente.

Administracéo

Regulamento de Servigos

Manter organizadas e atualizadas as informagdes referentes ao registro da
numeragdo do hidrémetro, de seu lacre e das datas de instalagdo e de
verificacéo.

Administracéo

Regulamento de Servigos

Elaborar e manter atualizado um croqui geral do sistema de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario contendo a localiza¢do esquematica das
unidades com suas caracteristicas principais.

Administracéo

Regulamento de Servigos

Elaborar e manter o cadastro técnico atualizado das redes do sistema de agua
e esgoto, contendo localizacéo, didmetro, extensao e tipo de material das
tubulagdes.

Administracéo

Regulamento de Servigos

Elaborar e manter o registro sobre as condi¢Ges de operacgéo das instalacoes
dos sistemas publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Administracéo

Regulamento de Servigos

Manter registro de restricGes de disponibilidade de dgua e de paralisacGes do
sistema superiores a 12 (doze) horas, contendo 0 motivo e as providéncias
adotadas para o restabelecimento.

Administracéo

Regulamento de Servigos
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Inconformidades

Local

Referéncia

Providenciar o licenciamento junto ao Corpo de Bombeiros Militar de Minas
Gerias de todas as estruturas pertinentes do SAA e SES

Administracéo

INSTRUCAO TECNICA N° 01 / 2017

Elaborar Plano de Controle Médico e Saude ocupacional - PCMSO Administracdo NR 7
Elaborar plano de Prevencédo de Risco Ambientais - PPRA Administracédo NR 9
CONTRATAR EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAR Lei Municipal Complementar n°
SISTEMA DE INFORMACOES GEORREFERENCIADAS - SIG. Administragdo 36/2015

CONTRATAR EMPRESA OU CAPACITAR SERVIDORES PARA
ALIMENTAR E ATUALIZAR O BANCO DE DADOS COM
INFORMACOES DETALHADAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS
DOS SERVICOS DE SANEAMENTOS.

Administracéo

Lei Municipal Complementar n°
36/2015

REGULARIZACAO JURIDICA DOS LOCAIS ONDE ESTAO
INSTALADAS AS ESTRUTURAS DE
ABASTECIMENTO DO SOB A RESPONSABILIDADE DA

Lei Municipal Complementar n°

PREFEITURA. Administracdo 36/2015
REVISAO DOS PROJETOS DOS SISTEMAS COLETIVOS DE Lei Municipal Complementar n°
ABASTECIMENTO DE AGUA EM OPERACAO. Administragdo 36/2015
IDENTIFICAQAQ E CADASTRAMENTO DE DOMICILIOS EM Lei Municipal Complementar n°
SITUACAO PRECARIA DE ABASTECIMENTO Administracédo 36/2015
SOLICITACAO DE OUTORGA PARA AS CAPTACOES EXISTENTES Lei Municipal Complementar n°
NAO OUTORGADAS. Administracdo 36/2015
ELABORACAO E REVISAO DO PLANO DE CONTROLE DE PERDAS. o Lei Municipal Complementar n®
Administracdo 36/2015

CAPACITACAO DE FUNCIONARIOS PARA MANUTENCAO DOS
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO NAS
LOCALIDADES RURAIS SOB A RESPONSABILIDADE DA

Lei Municipal Complementar n°

PREFEITURA. Administracdo 36/2015
IMPLANTACAO DE SISTEMA SIMPLIFICADO DE TRATAMENTO DE Lei Municipal Complementar n°
AGUA NAS LOCALIDADES RURAIS. Administracédo 36/2015
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS - CISAB ZM

Inconformidades Local Referéncia
BUSCAR OUTRAS ALTERNATIVAS DE ABASTECIMENTO PARA A Lei Municipal Complementar n°
COMUNIDADE DE MATO FELIX E BANANAL. Administracdo 36/2015

MONTAR UM PROGRAMA RELACIONADO COM ABASTECIMENTO
INDIVIDUAL E APLICAR TECNICAS DE TRATAMENTO DE
ACORDO COM A FONTE DE CAPTACAO DA ZONA RURAL.

Administracédo

Lei Municipal Complementar n°
36/2015

BUSCAR ALTERNATIVA PARA MINIMIZAR E/OU SOLUCIONAR O
PROBLEMA DA CONSTANTE FALTA DE AGUA EM ALGUMAS

Lei Municipal Complementar n°

RESIDENCIAS DA ZONA RURAL DISPERSA. Administragdo 36/2015
AUXILIAR O PRODUTOR RURAL NANUTILIZAC;AO DE TECNICAS Lei Municipal Complementar n°
ADEQUADAS PARA CAPTACAO NAS NASCENTES. Administracéo 36/2015

ELABORNAC;AO DE PROJETO BASICO E EXECUTIVO PARA
AMPLIACAO DA REDE COLETORA DE ESGOTO PARA A SEDE
MUNICIPAL

Administracéo

Lei Municipal Complementar n°
36/2015

ELABORACNAO DE PROJETO BASICO E EXECUTIVO PARA
IMPLANTACAO DA ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO

Lei Municipal Complementar n°

EXISTENTE Administracéo 36/2015
Identificacdo e cadastramento de domicilios em situacdo precaria de Lei Municipal Complementar n°
esgotamento sanitario na Sede e localidades rurais Administracéo 36/2015

Elaborar plano de emergénciae de contingéncia especifico para o
municipio

Administracédo

Art. 5° Regulamento de Servicos

Elaborar e implantar programa de controle de perdas de agua

Administracéo

Lei Municipal Complementar n°
36/2015

Aumentar a capacidade de reservagéo

Administracéo

NBR 12217/94

Realizar tratamento adequado a classe enquadramento do curso d'agua

. Captacéo Resolucdo CONAMA 357/2005

Casinhas
Providenciar cercamento da captacdo Casinhas Captacéo Art. 3° Regulamento de servicos
Providenciar cercamento da area da captacdo Casinhas Captacéo Art. 3° Regulamento de servicos
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Inconformidades Local Referéncia
i 0
Instalar dispositivo de controle de vazéo na captacdo Casinhas Captacéo Portaria IGAM gle gglg ¢ 04 de outubro

Providenciar protecdo para o conjunto motobomba da captacdo contra as
intempéries, sol e chuva

Captacdo Camapua

Providenciar identificacdo da Captacdo Camapud

Captacdo Camapua

Art. 4° Regulamento de servigos

Melhorar o0 acesso a captagdo Camapua

Captacdo Camapua

ABNT NBR 12213:1992

Instalar dispositivo de controle de vaz&o na captagdo Camapua

Captacdo Camapud

Portaria IGAM NP° 48, de 04 de outubro
de 2019

Providenciar sistema de drenagem das aguas pluviais na area dos
reservatorios de agua bruta Casinhas

Captacéo Casinhas

NBR 12217/94

Providenciar dispositivo indicador do nivel de agua nos reservatorios de agua
bruta do reservatorio Casinhas

Captacéo Casinhas

NBR 12217/94

Providenciar tubo extravasor para os reservatorios de agua bruta Casinhas

Captacdo Casinhas

NBR 12217/94

INSTALACAO DE MACROMEDIDORES EM TODAS AS CAPTACOES
SOB A RESPONSABILIDADE DA

Lei Municipal Complementar n°

PREFEITURA. Captacdes 36/2015
Providenciar reparo na vedacédo dos flanges e/ou na drenagem de agua de .
Iubrificagéo de gaxetgs nos conjugtos motobomba ga EETB ’ EEAB Art 8 Regulamento de Servigos
Providenciar local adequado para 0s materiais armazenado junto ao painel de .
qcontroFI)e (Fios usados e sacola) ! i EEAB Art8° Regulamento de Servigos
Providenciar extintor de incéndio para EEAB Camapua EEAB NBR 12214/92
Providenciar conjunto motobomba reserva - EEAB Casinhas EEAB NBR 12214/92
Providenciar identificacdo da EEAB Casinhas EEAB Art. 4° Regulamento de servicos
Providenciar extintor de incéndio para EEAB Casinhas EEAB NBR 12214/92
Providenciar manémetro individual para as bombas - EAAB Casinhas EEAB NBR 12214/92
Providenciar sistema de medicdo da vazéo recalcada - EEAB Casinhas EEAB NBR 12214/92
Adequar as condicdes dos dispositivos elétricos EEAT Casinhas EEAB NBR 12214/92
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS - CISAB ZM

Inconformidades Local Referéncia
Providenciar manometro individual para as bombas - EAAB Camapua EEAB NBR 12214/92
Realizar analise da turbidez pds filtracéo e/ou pré -desinfeccéo ETA Portaria de consolidacdo n°5/2017
Realizar o monitoramento e registro da vazdo na chegada da dgua bruta a
ETA ETA NBR 12216/92
Reparar o sistema de reuso da dgua ETA Art 8° Regulamento de Servigos
Inserir o processo de fluoretacdo no tratamento de 4gua na ETA ETA Portaria de consolidagdo n°5/2017
Instalar na ETA instrumento de medicéo de vaz&o na saida do tratamento ETA NBR 12215 - 1/2017
Elaborar programa de manutencéo preventiva dos equipamento do laboratério ETA NBR 12216/92
Providenciar armazenamento de produtos quimicos ETA NBR 12216/92
Providenciar espaco separ_adoNdo Iaborat(_ﬁrio fisico - quimico para a ETA Lei Federal 11.445/2007
realizagdo das refeicoes
Providenciar extintor de incéndio para EEAT ETA ETA NBR 12214/92
Adequar as condic6es dos dispositivos elétricos EEAB ETA ETA NBR 12214/92
Reparar a tela do tubo de ventilacdo do reservatério ETA NBR 12217/94
IDENTIFICACAO E ELIMINNA(;AO,DE VAZAMENTOS VISIVEIS E Lei Municipal Complementar n°
B NAO VISIVEIS. ] Manutencao 36/2015
SUBSTITUICAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA QUE SE Lei Municipal Complementar n°
ENCONTRAM EM CONDICOES PRECARIAS. Manutengao 36/2015

Adequar os parametros e frequéncia das andalises de acordo com a Portaria de
consolidacdo n° 5/2017 do Ministério da Saude em todo sistema de
abastecimento de agua publico

Qualidade da agua

Portaria de consolidacdo n°5/2017

Providenciar reparo na escada do reservatorio

Reservatoério

Art. 2° Regulamento de servicos

Providenciar a troca ou reparo da tampa de inspecéo do reservatorio ETA

Reservatoério

Art. 7° Regulamento de servicos

Informar nimero de protocolo no atendimento comercial

Setor Comercial

Regulamento de Servigos

Manter registro atualizado das reclamaces

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter registro atualizado das solicitacdes

Setor Comercial

Regulamento de Servicos
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Inconformidades

Local

Referéncia

Manter na unidade de atendimento em local de facil acesso e visualizacdo o
regulamento de servicos

Setor Comercial

Regulamento de Servigos

Manter na unidade de atendimento em local de facil acesso e visualizacdo o
anexo tarifario em vigor

Setor Comercial

Regulamento de Servigos

Manter na unidade de atendimento em local de facil acesso e visualizacdo a
tabela de precos e prazos de servigos com outros pregos publicos

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Elaborar e manter na unidade de atendimento em local de facil acesso e
visualizacao carta de servi¢os aos usuarios

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter na unidade de atendimento em local de fécil acesso e visualizagdo
relatorio anual de qualidade da dgua

Setor Comercial

Regulamento de Servigos

Manter na unidade de atendimento em local de facil acesso e visualizacdo
copia da tabela de san¢bes aplicaveis aos usuarios

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Elaborar e manter na unidade de atendimento em local de facil acesso e
visualizagdo copia do modelo de contrato de prestacdo de servicos

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter em sitio eletrénico o regulamento de servicos

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter em sitio eletrdnico o anexo tarifario em vigor

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter em sitio eletrénico a tabela de precos e prazos de servigcos com outros
precos publicos

Setor Comercial

Regulamento de Servigos

Manter em sitio eletrdnico a carta de servi¢os aos usuarios

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter em sitio eletrénico o relatério anual de qualidade da 4gua

Setor Comercial

Regulamento de Servigos

Manter em sitio eletronico a copia da tabela de san¢des aplicaveis aos
USUArios

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter em sitio eletrénico a copia do modelo de contrato de prestacdo de
Servicos

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter em sitio eletrénico endere¢o do local de atendimento presencial

Setor Comercial

Regulamento de Servicos

Manter em sitio eletronico a indicagdo dos documentos e requisitos
necessarios ao pedido de ligacdo de abastecimento de 4gua ou
esgotamento sanitario

Setor Comercial

Regulamento de Servigos
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Inconformidades Local Referéncia

Manter em sitio eletronico a opgéo de 2° via de fatura Setor Comercial Regulamento de Servicos
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