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1 INTRODUCAO

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico, definindo
como o0 conjunto de servicos publicos, infraestruturas e instalacbes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, o saneamento basico.

A referida lei, traz fundamentos para a prestacdo dos servicos de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso e efetiva prestagdo dos servicos, a integralidade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econdmica, seguranca, qualidade, regularidade, continuidade e

reducdo e controle das perdas de agua.

No capitulo 11, a Lei federal 11.445/2007, dispdem sobre o exercicio da titularidade dos
servigcos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servigos publicos de
saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo desses

servicos, independentemente da modalidade de sua prestagdo.

De acordo com a legislacdo vigente, a funcdo de regulacéo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autdrquica dotada de independéncia deciséria e autonomia
administrativa, orcamentéria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento basico,
atribuiu & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para instituir

normas de referéncia para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento basico,

A entidade reguladora, devera observar as normas de referéncia da ANA, para editar
normas relativas as dimensdes técnica, econdémica e social de prestacdo dos servi¢os publicos

de saneamento basico.

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispdem sobre os objetivos da regulacdo dos
servicos de saneamento basico, sendo eles: o estabelecimento de padrdes e normas para a
adequada prestacdo dos servigos e para a satisfacdo dos usuérios; a garantia do cumprimento
das condicbes e metas estabelecidas nos contratos de prestacdo de servigos e nos planos
municipais ou de prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencéo e a repressao do

abuso do poder econémico, ressalvada a competéncia dos Orgdos integrantes do Sistema
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Brasileiro de Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, por meio de mecanismos que
gerem eficiéncia e eficacia dos servigcos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de

produtividade com o0s usuarios.

No municipio de Manhumirim, o Consorcio Intermunicipal de Saneamento Béasico da
Zona da Mata de Minas Gerais — CISAB ZM foi a instituicdo definida para exercer as atividades
de regulacéo e fiscalizacéo dos servigcos de saneamento basico, através da Lei Municipal 1.630

de 25 de marco de 2015, mediante termo de convénio.

O Convénio de Regulacdo n° 003/2018, foi firmado em setembro de 2018 entre o
Municipio de Manhumirim e o CISAB ZM, onde o Servico Autbnomo de agua e Esgoto de
Manhumirim, foi definido como interveniente. O objetivo do referido documento foi o
estabelecimento de obrigagdes entre o concedente e 0 convenente para que 0 ConsOrcio exerca,
em proveito e em nome do municipio, e conforme a colaboracgéo e diretrizes definidas por este,
as atividades de regulacdo dos servicos de saneamento de Agua e Esgoto prestados no
Municipio.

Para a realizacdo da fiscalizacao, acdo prevista no acordo firmado entre o0 Municipio de
Manhumirim e o CISAB ZM, o 6rgéo de regulacdo possui a resolucao n° 033 de 18 de dezembro
de 2019, que dispde sobre os procedimentos para a atividade fiscalizatéria no ambito do érgéo
de Regulacdo do CISAB ZM. A fiscalizacdo deve abranger os sistemas de abastecimento de

agua, esgotamento sanitario e atendimento comercial, focado no fato de origem.

Diante do exposto a fiscalizacdo no sistema publico de abastecimento de agua de
Manhumirim, foi realizada no dia 22 de outubro de 2020, visando o cumprimento da legislacédo
vigente. A acéo foi do tipo regular, realizada de forma direta, sendo a primeira do tipo efetuada

no municipio e, portanto, identificada como fiscaliza¢do diagndstico.
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2 DIAGNOSTICO

Para realizacdo da fiscalizagdo direta nos servicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, setor administrativo e atendimento comercial, foi realizada uma visita

no municipio de Manhumirim no dia 22 de outubro de 2020 nos seguintes locais:

e Sede administrativa e atendimento comercial - SAAE.
e Captacdes superficiais.

e Estacdo de tratamento de agua Cantamissa.

e Estacao de tratamento de agua Madre Beatriz.

e Estacdo de tratamento de agua Penha.

e EstacOes elevatorias de agua tratada.

e Reservatorios.
2.1 Administracéo

O servico autdbnomo de agua e esgoto de Manhumirim foi criado através da Lei
Municipal n.° 1.332, de 25 de maio de 2005. A lei define como umas das competéncia da
autarquia operar, manter, conservar e explorar, diretamente, os servicos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario no municipio.

A Figura 1, apresenta 0 organograma da autarquia, sendo a estrutura dividida por:

diretoria, divisdo administrativa e divisdo técnica.

Figura - Organograma

COMISSAO | ! NUCLEODE !
! PERMANENTEDE !"~~[~~7 PLANEJAMENTOE |
LICITACAO ! { COORDENACAO ' ... __ . cowoe oo
"""""""""" RELACOES
: PUBLICASE
CONTROLE | 4 i ! COMERCIAL
F--}--4  ASSESSORIA | H :
INTERNO : : JURIDICA R
= £ e DEPARTAMENTO
DEPARTAMENTO DE OPERACAO, ADMINISTRATIVO E
MANUTENGCAO E EXPANSAO FINANCEIRO
L
SETOR DE SETOR DE SETOR DE MATERIAL, SETOR DE PESSOAL
TRATAMENTO DE TRTAMENTO DE PATRIMONIO E E APOIO
AGUA ESGOTO TRANSPORTE ADMINISTRATIVO
SETOR DE REDES E RAMAIS |V} L'
DE AGUA E ESGOTO £ SETOR DE SETOR DE SETOR DE CONTAS E
ELEVATORIAS EXPANSAO CONTABILIDADE CONSUMO

Fonte: Manhuminm (2009).
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A sede administrativa do SAAE de Manhumirim fica localizada a rua Percy Alves de
Melo, n° 14, no local, além dos servicos administrativos, também funcionam o atendimento

comercial e o almoxarifado da autarquia (Figura 2).

Figura — Fachada do SAAE de Manhumirim

Fonte: Portal Carangola, 2010

2.2 Secdo de Pessoal

O SAAE de Manhumirim possui 55 servidores, sendo 50 efetivos, 4 efetivos em cargos
comissionados e 1 comissionado e ndo efetivo. Cerca de 27,27% dos servidores trabalham na

parte administrativa, 58,18% no abastecimento de agua e 14,55% no esgotamento sanitario.

Em relacdo as capacitacdes e treinamentos, os funcionarios do setor administrativo e do

setor de abastecimento de dgua receberam capacitagfes no ultimo ano.

Os operadores de ETA participaram de um curso ofertado pelo CISAB ZM, o qual
ocorreu em fevereiro de 2020, na cidade de Manhuagu (Figura 3) e os funcionarios da area

administrativa participaram de duas capacitacdes, uma sobre atualizacdo em licitagdes,
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— Gestdo, fiscalizagdo e termo de referéncia (Figura 4).

Figura — Curso de operadores de ETA

Fonte: Portal Caparad, 2020

Figura — Cerificados de capacitaces — Setor administrativo

SILVA COURA CERTIFICADO
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MUNICIPIOS, CNPJ 17.374.043/0001-30, certifica que LOYANNE
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Fonte: SAAE Manhumirim, 2020

2.3  Medicina e seguranca do trabalho

O empregador deve garantir trabalho seguro e sadio a seus colaboradores, prevenindo a
ocorréncia de doencas e acidentes de trabalho. As normas regulamentadoras determinam as
obrigacdes, direitos e deveres dos empregadores e trabalhadores, abordando conceitos basicos
de higiene, organizacdo, seguranca e conforto que devem estar presentes em qualquer local de
trabalho.

O SAAE de Manhumirim visando cumprir suas obrigacdes, informou que possui um
responsavel pela gestdo dos recursos humanos, plano de controle médico e saude ocupacional
— PCMSO, plano de prevencao de riscos ambientais — PPRA, controle de exames ocupacionais
especificos para os servidores que atuam em atividades insalubres/perigosas, controle de EPIs
e atividades regulares para discussdo e melhora nos indices de seguranca, através de dialogo

semanal de seguranca — DSS.

A autarquia ndo conta, atualmente, com profissional responsavel pela seguranca do
trabalho, ndo possui comissdo interna de acidentes — CIPA, nédo realiza semana interna de
prevencdo a acidentes do trabalho, ndo possui controle de ergonomia em nenhum setor e ndo

realiza gisnatica laboral.

De acordo com a diretoria 0 setor que possui maior taxa de absenteismo é o de

abastecimento de agua com 0,55%.

Em relacdo aos equipamentos de protecédo individual — EPIs, a autarquia possui estoque

permanente (Figura 5), sendo disponibilizados:

e Luva;
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e Oculos;
e Capade chuva;
e Mascara;
e Protetor auricular; e
e Botas.
A autarquia disponibiliza também aos seus funcionérios fita de sinalizacdo, a qual faz

parte dos equipamentos de protecédo coletiva.

Figura — Estoque de EPI

Fonte: CISAB ZM, 2020

Os funcionarios que realizam atividades insalubres recebem adicional, sendo de grau
médio para o setor de abastecimento de &gua e grau méaximo para o setor de esgotamento

sanitario. O SAAE ndo possui setor de eletromecanica, sendo as atividades terceirizadas.

2.4 Secdo de Contabilidade

A autarquia conta com responsavel técnico, efetivo, pela contabilidade registrado no
Conselho Regional de Contabilidade - CRC. Quanto as informac6es contabeis, as mesmas sdo
enviadas ao Sistema Informatizado de Contas dos Municipios — SICOM e ndo ha contas nédo
aprovadas pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCEMG. O SAAE possui
certiddo negativa de débitos relativos a créditos tributarios federais e a divida ativa da unido —
RFB.
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As informacgdes e demonstrativos contébeis sdo divulgadas no quadro de avisos do
sagudo do executivo municipal. Atualmente, ndo ha nenhum convénio de transferéncia de

recursos para serem aplicados no saneamento basico, vigente.

2.5 Secdo de compras e contratos
Em relacdo as licitacOes, a autarquia conta com uma Comissao Permanente de Licitacao

(CPL), composta por 3 servidores do proprio 6rgdo, sendo 2 efetivos e 1 comissionado,
estabelecido pela Portaria 001/2020 (Figuras 6 e 7). Os mesmos foram capacitados para exercer
tal funcéo e participam de treinamentos de acordo com a demanda. Os servidores integrantes
da CPL néo possuem gratificacdo especifica para exercer tal funcéo.
Figura — Portaria de nomeacéo da comissao de licitacao
| SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E EscoTo

MANHUMIRIM/MINAS GERAIS
CNPJ: 11.433.440/0001-59

PORTARIA N° 001/2020

NOMEIA A comissio PERMANENTE D
UCITACOES NO  Amsrro DO sERvigo

AUTONOMO DE  fgua ¢ ESGOTO D

MANHUMIRIM E DA OUTRAS PROVIDENCIAS
Municipio de Manhumirim - Minas Gerais, Sra. Patricia Borges de Oliveira, no uso de suas

Autarquia.

CONSIDERAN isposto Federal Loi

o DO, o di na Le| I Lei n°8.666 de 21 de Julho de 1993 e alteracdes
"eS, 0 art.132, Inciso II, alinea *a” e pardgrafo Gnico da Lel Organica Municipal, de

21.03.1990 ¢/c art. 8° da Loi Complementar Municipal n® 01 0/2009;

RESOLVE:

Art. 19 - NOMEAR, a Comiss3o Per de LicitagBes para o exercicio de 2020, com
mandato de 02/01/2020 a 31/12/2020 composta pelos seguintes servidores:

I - Loyanne Heringer Silva dos Passos - Presidente

11 - Mayara Verner Alves - Membro e
III - Raymundo Gongalves Campos de Souza - Membro.

§1° - O edital dos certames licitatérios deverdo trazor copia desta Portaria independente do

transcriclo literal,
§2° - As atribuicBes de fase Interna, edital e demais anexos ficario & responsabilidade de

qualquer membro.sob supervisdo da Presidente.
i

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor em 2° de Janelro de 2020;

dPortaria 001/2020.

Art, 30 - gam-se as

Fonte: SAAE Manhumirim, 2020
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Figura — Portaria de nomeacéo do Pregoeiro

Fonte: SAAE Manhumirim, 2020
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As publicacOes de editais, contratos, recursos e demais, sdo publicados no quadro de
avisos do sagudo do executivo e no jornal Tribuna do Leste. Considerando os Gltimos 12 meses,
foram realizados 12 processos através de pregdo. A autarquia também participa das licitagdes

compartilhadas realizadas pelo CISAB ZM.

2.6 Secdo Comercial
A populacdo do municipio de Manhumirim, pode obter atendimento dos servigos de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitario por meio de balcdo de atendimento, telefone e

internet.

O atendimento ao usuario de forma presencial ¢é realizado na sede administrativa do
SAAE (Figura 8). O ambiente conta com &rea de espera equipada com cadeiras, dispensor de
alcool em gel, quadro de avisos, extintor de incéndio e um bebedouro, o qual encontra-se

desativado (Figuras 9 e 10).

No balcdo de atendimento, 2 (dois) funcionarios prestam atendimento ao publico,
registram os servicos solicitados e repassam a ordem de servico, quando necessario, ao setor

responsavel. A autarquia ndo informa nimero de protocolo aos Usuarios.

Figura — Area de atendimento ao consumidor

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Area de espera para atendimento

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Mural informativo

Fonte: CISAB ZM, 2020

Na unidade de atendimento, foi verificado que estdo disponibilizados em local de facil
acesso e visualizacdo, o regulamento de servicos, a tabela de precos, prazos e tarifas, a copia
do anexo tarifario em vigor, a carta de servi¢os ao usuério, a cépia do relatorio anual sobre a
qualidade da agua, um exemplar do c6digo de defesa do consumidor e o plano municipal de

saneamento basico.
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O SAAE disponibiliza atendimento telefénico e via aplicativo whatsapp, onde é possivel
tirar duvidas, realizar reclamagdes e/ou sugestdes, informar sobre vazamentos e solicitar

Servicos.

A autarquia ndo possui sitio eletrénico, mas informou que disponibiliza um link aos
usudrios para emissdo de 22 via. Na internet, o0 SAAE possui uma pagina na rede social
facebook, onde realiza a divulgagcdo das acOes da autarquia e informa sobre paralizacGes
programadas e ndo programadas no sistema de abastecimento de &gua, contudo a ultima

atualizacéo da pagina é de julho de 2019 (Figura 11).

Figura —Pagina do SAAE de Manhumirim no Facebook
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M Qaniien da tratamanta da daua - Prafaitira -

Fonte: Facebook, 2020

De acordo com 0 SAAE, ha registro constante, permanente e atualizado das reclamacdes
dos consumidores, sendo informado que no ultimo ano foram 638 reclamagdes anotadas.

Contudo, durante o plant&o as reclamac0es e solicitacGes ndo sao registradas no sistema.

O Quadro abaixo, apresenta as ordens de servigos registradas no sistema do SAAE, no

ano de 2019, com sua respectiva descrigéo.
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Quadro - Ordens de servigo - Ano 2019

Ordens de servico - Ano 2019
Descricdo Quantidade %

AGUA SAINDO SUJA 1 0,04%
DESMEMBRAMENTO PENA DAGUA 1 0,04%
LIGACAO PROVISORIA 1 0,04%
LIGACAO CLANDESTINA 2 0,07%
RELIGAR NA RUA 4 0,14%

NAO RECEBIMENTO DE CONTA 6 0,21%
ESGOTO ENTUPIDO 9 0,32%
VERIFIC SE POSSUI REDE ESGOTO 10 0,36%
VERIFICACAO DE ECONOMIA 17 0,61%
CORTAR NA RUA 24 0,86%

TROCA DE REGISTRO 28 1,00%
LIGACAO DE ESGOTO 47 1,68%
CONSUMO NEGATIVO (CONFERIR) 85 3,04%
RELIGACAO SOLIC. PELO USUARIO 87 3,11%
LANCAMENTOS DIVERSOS 95 3,40%
CORTE A PEDIDO USUARIO 104 3,72%
VIOLACAO 140 5,01%

MUDANCA DE LIGACAO 143 5,12%
FALTA DE AGUA 163 5,84%

PEDIDO DE LIGACAO 191 6,84%
VAZAMENTO DE ESGOTO 208 7,45%
TROCA DE HIDROMETRO 226 8,09%
VAZAMENTO DE AGUA 350 12,53%
CONSUMO ZERADO (VERIFICAR) 416 14,89%
VERIFICACAO LEITURA/VAZAMENTO 435 15,57%

Total 2793 100,00%

Observando o Quadro acima, verifica-se que a maior parte das ordens de servico estao
relacionadas a verificagcdo da leitura, representando 15,57% do total de ordens emitidas.
Destaca-se que foram emitidas 642 (22,99%) ordens de servicos com a descricdo troca de
hidrometro e verificacdo de consumo zerado, indicando um ponto de atencdo em relacdo a

micromedicao.

Destaca-se que a autarquia trabalha com dois procedimentos para registro de
solicitagOes e reclamacgdes, podendo ser realizadas no sistema da MGF ou de forma manual
através de blocos carbonados. As reclamactes feitas de forma manual, ndo sdo inseridas no

sistema da autarquia posteriormente, sendo apenas arquivadas em meio fisico.

Rua Gomes Barbosa, n°® 942, Centro
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O Quadro 1 apresenta apenas as solicitacdes e reclamacdes registradas no sistema da
MGF. De acordo com a autarquia, ao total, foram registradas 5586 solicitagdes de servico e

reclamagdes, no ano de 2019, sendo 5436 atendidas.

Para a realizacdo da leitura dos hidrometros, a autarquia conta com 3 servidores, sdo 25
rotas de leitura e necessarios, em média, 9 dias para percorrer todas. A fatura é entregue de

forma simultanea. A Figura 12 apresenta a fatura emitida pelo SAAE.

Figura — Conta de 4gua e esgoto
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De acordo com a autarquia, sdo descritas na conta informacdes sobre a qualidade da

Fonte: SAAE Manhumirim, 2020

agua. Na fatura apresentada na Figura 12, ndo € possivel verificar tal informacéo, por se tratar
de uma 22 via.
Em relagdo a isencdes, a Lei de criagdo do SAAE determina em seu §4°, art. 16 da Lei

Municipal n°® 1.332 de 26 de dezembro de 2005 que:

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636
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“§4° As escolas municipais terdo isencdo da cobranca da &gua, na
propor¢do do numero de seus aluno, a ser estabelecido pela secretaria
de educacdo juntamente com a dire¢do do SAAE.”

Em atendimento a referida lei, 0 SAAE emitiu a Portaria n°® 64/2019, determinando a
implantagédo da tabela de isengéo para as escolas municipais (Figura 13).

Figura — Portaria que determina a implantacéo de isencéo para escolas municipais

SAAE —~ SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

MANHUMIRIM/MINAS GERAIS
CNPJ: 11.433.440/0001-69

PORTARIA 64/2019
De 20 de Setembro de 2019.

Regulagdo do Ci de Agua nas Escolas Municipals - LEI 1332/2005

A Diretora do SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto, de
Manhuminm, Minas Gerais, Patricia Borges de Oliveira, no uso de suas atribuicdes
legais e de acordo com o ant, 132, Inciso I, alinea “a” e paragrafo unico da Lei Organica
Municipal. de 21.03.1990 ¢/c art. 8° da Lei Complementar Municipal n° 010/2009 e,

Considerando a necessidade de se cumprir o disposto no § 4° do artigo 19
oa Lei 1332/2005,

Considerando que os servicos prestados pela autarquia, sdo pautades nos
principios basilares da administra¢ao publica;

Considerando, ser necessaria a regulamentagao do paragrafo 4° do ant. 16
da Lel Municipal n® 1332 de 26 de dezembro de 2005,

RESOLVE:

Art. 1° - 1° - Determinar que seja cumprido o estabelecido no § 4° do artigo 46 da
Lel Municipal 16, da Lei 1332/2005, in verbs:

Art. 16 — E vedado ao SAAE conceder isencio ou redugdo de taxas e
tarifas,

§4° - As escolas municipais terdo isengdo da cobranga da agua, na
proporcdo do nimero de seus aluncs, a ser estabelecido pela secretaria
de Educagao juntamente com a diregdo do SAAE

Art, 2° - Determinar a implantagdo da tabela de isen¢do, que passara a vigorar da
seguinte maneira:

NUMERO DE ALUNOS | VOLUME DE ISENCAO |

ATE 200 20M° |

[ 201 A 300 30 M° |
[ 301 a 400 40M° |
401 a 500 50 M* |

501 a 600 60 M° |

| ACIMA DE 601 70 MY |

Art. 3° - Fica estabelecido 0 5° (quinto) dia Gtil do més de janeiro, como data
base para que a Secretaria de Educagéo do Municipio de Manhumirim — MG, comunique

Rua Anténio Carlos, n.° 25-A, Isidoro, Manhumirim/MG - CEP: 36.970-000 / Tel/fax: (33) 3341-9900/9916

Fonte: SAAE Manhumirim, 2020

Diante do exposto, cabe ressaltar que o SAAE de Manhumirim possui um ente
regulador, o qual, tem o dever de verificar o cumprimento das legislacdes vigentes. De acordo

com a Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, mais especificamente no art. 29, §2°:

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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[...] “Poderao ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifarios para
0s usuarios que ndo tenham capacidade de pagamento suficiente para
cobrir o custo integral dos servigos. ” /...]

Sendo assim, os subsidios tarifarios previstos em lei federal sdo direcionados apenas
para usuarios de baixa capacidade de pagamento ndo sendo cabivel, portanto, outros tipos de
isencdo. Destaca-se ainda o fato da autarquia possuir em sua estrutura tarifaria a categoria

publica, onde as referidas entidades devem ser enquadradas.

2.7 Almoxarifado

Na sede administrativa do SAAE, ha um espaco destinado ao almoxarifado da autarquia.
No local sdo armazenados, tubos conexdes, ferramentas e equipamentos utilizados na
manutencdo e prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario (Figura
14 e 15).

Os materiris e equipamentos sdo separados por tipo e por didmetro, dentro das
possibilidades de estrutura e espago. De acordo com o servidor responsavel pelo almoxarifado,

prateleiras foram solicitadas, para melhorar a organizacao e armazenamento.

Figura - Almoxarifado

Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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Fonte: CISAB ZM, 2020
O almoxarifado, como citado anteriormente, possui um servidor responsavel, o qual
realiza o controle do estoque. Os funcionarios que realizam o servico na rua, recebem a ordem
de servico e solicitam o material necessario, o responsavel pelo almoxarifado anota 0 nome da
pessoa que solicitou e o servico a ser realizado em um bloco de papel, ao final do dia é

contabilizado o material utilizado e o devolvido e entdo é dado baixa no sistema (Figura 16).

Figura — Sistema utilizado no controle do almoxarifado

Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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A sala de arquivos ( Figura 17) também é utilizada para armazenar parte do estoque. No
referido local, ha equipamentos de protecdo individual, produtos de género alimenticio e

equipamentos para dosagen de produtos quimicos na ETA (Figura 18).

Figura - Arquivos

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Equipamentos armazenados na sala de arquivo

Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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2.8 Planejamento

O Municipio de Manhumirim possui o Plano Municipal de Saneamento Béasico (PMSB),
o qual foi elaborado pela empresa PROBRAS em 2015, atraves de recursos da Fundacdo
Nacional de Saide — FUNASA. O PMSB foi instituido pela Lei Municipal n°® 1679 de 02 de
junho de 2017.

O PMSB de Manhumirim, adotou um horizonte de planejamento de 20 anos, o qual foi
dividido em imediato ( 2015 - 2019), curto ( 2020 - 2024), medio (2025 — 2039) e longo ( 2030
—2035).

O Quadro 2, apresenta os projetos, acdes e metas definidas para o prazo imediato, em
relacdo aos servicos coletivos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario e sua situacao

no ano de 2020, de acordo com a diretoria do SAAE.

Quadro — Metas definidas no PMSB para SAA e SES - Prazo Imediato

Situacdo - 2020

Projetos

" Metas
Ac0oes
2015-2019 Custo (R3)

Abastecimento de agua
Substituicdo dos
elementos de Realizado de
Melhoria continua tratamento ETA UL forma parcial
dos elementos de Madre Beatriz
tratamento e
reservacéo Adequacéo dos
L Reservatdrios de nivel 180.000,00 Nao realizado
Ampliagdo, as normas vigentes
Manutengdo e
Melhoria do Sistema Universalizagao dos .
de Abastecimento de | Melhorias continuas servicos na sede 80.000,00 Realizado
Agua na rede de
distribuicdo na sede Substituir Tubos de 240.000.00 Realizado de
F°F° (10.000m) R forma parcial
Melhrc:;u;lg dzog(tamuas Obter Outorga das O municipio
LR captacdes e instalar 30.000,00 ndo possui
SISO CES medidores de vazdo distrito
distritos '

Né&o houve
nenhuma acéo,
contudo, a &rea

x x Revitalizar a mata Ja possul mata
Protecdo e Controle e protecéao ciliar do Ribeirio ciliar no
Revitalizacéo de do Ribeirdo Pirapetinga no entorno 50.000,00 entorno da
Mananciais Pirapetinga do ponto de captacio (Eaptac_;ao_. A
acdo deveria ser
realizada a
montante da
captacdo

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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Tornar as areas de
. nascente e outros
Prrzieegizgg 23?3:’ pontos de captacao 80.000,00 N&o realizado
proteg ' Areas de Protecdo
Ambiental - APA
Manutencéo Limpeza do ribeirdo
continua do Ribeirdo | préximo ao ponto de 30.000,00 Realizado
Pirapetinga captacéo
x controlar influéncia
ngtrrrzleoelﬂﬁzfso antropica na qualidade 40.000,00 Realizado
g da agua
Controle e Proteciio controlar influéncia
do Corredo Caati% a antropica na qualidade 40.000,00 Realizado
g g da dgua
Manutencéo Limpeza da area do
continua das entorno dos cursos 60.000,00 Realizado
captacdes d'agua
Realizar analise
Monitoramento da p;rré:cr)r?elfr;i)g?jz Realizado
qualidade da &gua uarljidade da dqua de 60.000.00 (semestralmente
bruta nos pontos de a?cor 4o com a F?’Onaria U Realizado de
captagdo 2914/11 do forma parcial)
Ministério da Saide
Realizar tratamento da
agua bruta de acordo
Tratamento da gua com suaqualldade e 120.000,00 Realizado
bruta 0S parametros
estabelecidos na
Portaria 2.914/11
MELHORIA DA
QUALIDADE DA . -
AGUA CONSUMIDA Realizar analise
periddica dos
pardmetros de
Monitoramento da qualidade da &gua na Realizado
qualidade da agua saida do ponto de 60.000,00 .
de forma parcial
tratada tratamento e dos
reservatorios de
acordo com a portaria
2.914/11
Monitoramento com
macromedidores do
Controle de volume volume de entrada e 35.000,00 N0 realizado

gerado e consumido

saida de cada
componente do
sistema

Rua Gomes Barbosa, n°® 942, Centro
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Controle da rede de

Manutencao periddica
da rede de distribuicdo

distribuicéo para controle de 60.000,00 Realizado
vazamentos
CONTROLE DE Controle de ligacdes Identificacdo das :
PERDAS inativas ligacdes inativas 20.000,00 e [0
Controle de perdas x
controle do uso di Ique q P 100.000,00 Néo realizado
indiscriminado da IMInUIT perdas por
sgua evaporacao
wabiagiosn | foE e
populacéo contra o ¢ ~ 50.000,00 Realizado
desperdici com a populacéo para
perdicio
o0 controle do consumo
Instalagdo de N .
100% de A Né&o realizado
Hidrometraco hldrometr_osA em todas 120.000,00 Realizado
as residéncias
CONSCIENTIZACA =
G CONTROLE B0 L
CONSEO D2 locais degpopulagéo
SR VB ERIERED carente 50.000,00 Néo realizado
consumo . .
implementando tarifa
para consumo
excedente
Cagiastramento € Criar sistema de
Monitoramento dos cadastramento para
pogos artesiano e controle do uso dos 120.000,00 Nao realizado
suas respectivas 0COS artesianos
canalizacOes pog
Esgotamento sanitario
Realizar projeto com o
tracado da rede de
esgoto em todos 0s 80.000,00 Né&o realizado
locais com sistema
coletivo
PROGRAMA DE
AMPLIACAO E . x
MELHORIA DO Melhoria na coleta e R EEio 6log 380.000,00 N&o realizado
transporte do coletores troncos.
SISTEMA DE fluent
ESGOTAMENTO etluente Criacdo de emissario 180.000,00 N4o realizado
SANITARIO
Implantar rede de
esgoto nos bairros
Nossa Senhora de 300.000,00 Realizado
Lourdes e Cidade
Jardim

Rua Gomes Barbosa, n°® 942, Centro
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Separar efluentes
especiais e aguas Realizado
pluviais do esgoto 160.000,00 de forma parcial
domeéstico
Tratamento do Construir ETE para
efluente gerado tratamentq d(_) esgoto | 15.500.000,00 | N&o realizado
domeéstico
PROGRAMA DE Controle dos esMo‘ig'gﬁg”i?;‘t)agg .
MONITORAMENT O parametros do g ' x .
do corpo receptor 26.000,00 N&o realizado
DOS CURSOS efluente em todas as antes e anés o
D’AGUA etapas P
langamento.
Contabilizar e
cadastrar as ligacdes
I antrole_ S existentes 30.000,00 Realizado
igacOes existentes L
identificando as
clandestinas
Conscientizar a
Educacdo ambiental | populagdo acerca dos
contra ligacbes transtornos causados 20.000,00 Né&o realizado
PROGRAMA DE clandestinas pela implantagdo de
ERRADICACAO ligacOes clandestinas
DAS LIGACOES
CLANDESTINAS Desligamento de todas
as Ilgagpes 45.000,00 N&o realizado
clandestinas
. L identificadas
Fim das ligacOes
clandestinas Elaborar legislacdo
para gestdo do esgoto | ,4 57 09 | N realizado
domeéstico e efluente
especiais

Observando a situacdo das metas definidas para o periodo de 2015 a 2019, verifica-se
que 33,33% foram realizadas, 15,15% realizadas de forma parcial e 45,45% nao realizadas
(Figura 19). Destaca-se ainda, que 6,06% foram classificadas como “nio se aplica”, uma vez
gue ha metas para distritos, mas o Municipio de Manhumirim possui apenas distrito sede, outra
situacdo € a meta de “Revitalizar a mata ciliar do Ribeirdo Pirapetinga no entorno do ponto de
captagdo”, contudo em visita ao local verificou-se que ha mata ciliar e que ndo houve
desmatamento no periodo, observando o diagnostico realizado no PMSB, a revitalizacdo da

mata ciliar deveria ser realizada a montante da captacao.

E importante que os investimentos e acdes do SAAE de Manhumirim estejam alinhados
com o0 PMSB e que haja registro de todas as acGes realizadas. Caso seja necessario, 0 municipio

devera revisar o conteudo do seu plano, a fim de torna-lo fidedigno a realidade de Manhumirim.

Rua Gomes Barbosa, n°® 942, Centro
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Figura - Situagdo das metas do PMSB - SAA e SES - Prazo Imediato

6,06%

= Realizado de forma parcial = N&o realizado = Realizado = N&o se aplica

Cabe destacar que a Lei federal 11.445/2007, atualizada pela Lei 14.026/2020, em seu
art. 19, determina que a prestacdo de servicos publicos de saneamento basico observe o plano
e no paragrafo Unico do referido artigo, incumbe a entidade reguladora e fiscalizadora dos
servigos a verificagdo do cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores de

servicos, na forma das disposicOes legais, regulamentares e contratuais.

2.9 Sistema de Abastecimento de agua
O sistema de abastecimento de dgua de Manhumirim é composto 5 captaces, 3 estacdes
de tratamento de agua e pelo sistema de distribuicdo, o qual conta com reservatérios, estaces

elevatorias de agua tratada e redes de distribuicdo de agua.

A Figura 20 apresenta um esquema da composic¢do do sistema. Cabe destacar que as
captagdes do Cdérrego do Ouro e do Cérrego Caatinga, recebem agua proveniente da captacéo
identificada como Sagui, a qual é a cabeceira do Cérrego Caaatinga.

A captacdo do Ouro recebe dgua da cabeceira do Corrego Caaatinga atraves de uma

transposicdo realizada nos limites do Parque do Sagui.

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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Figura — Sistema de abastecimento de &gua de Manhumirim
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A descrigdo dos componentes do sistema de abastecimento de dgua de Manhumirim é

realizada nos itens seguintes.

2.9.1 Captacoes

O sistema de abastecimento de agua de Manhumirim, como citado anteriormente, é
composto por 5 captacOes, todas superficiais. De acordo com a diretoria do SAAE, apenas uma

captacdo possui outorga, mas o documento ndo foi apresentado a equipe de fiscalizacéo.

O Quadro 3 apresenta as coordenadas geograficas das captacfes do sistema de
abastecimento de agua da sede do municipio de Manhumirim e suas respectivas altitudes e a

Figura 21 mostra a localizacdo destas, no google Earth.

Quadro — Coordenadas geograficas da captacdes do SAA de Manhumirim

. Coordenadas .
Captacdes - - Altitude
Latitude Longitude
Ribeirdo Pirapetinga (Usina) 20°21'50.62"S 41°56'57.13"0 592 m
Corrego Limeira 20°23'31.80"S 42° 024.59"0 763 m
Corrego Ventania 20°19'56.34"S 41°58'31.07"0 760 m
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. Coordenadas .
Captacdes - - Altitude
Latitude Longitude
Coborego Caatinga 20°20'58.71"S 42°0'20.55"0 789 m
Cérrego do Ouro 20°21'45.75"S 42°0'14.38"0 800m
Sagui 20°21'22.49"S 42° 0'48.60"0 1143 m

Figura — Captacdes do SAA da sede do Municipio de Manhumirim

Captacoes do sistema de abastecimento de agua - Manhumirim

., Captacdo Caatinga®

® e
Captacado Sagui 'L sy

)

Captacgao Corrego do Ourow v

Fonte: Google Earth, 2020
2.9.1.1 Ribeirdo Pirapetinga (Usina)

A captacdo no Ribeirdo Pirapetinga, ocorre através das antigas estruturas da Usina Padre
Julio Maria, a qual era utilizada para geracdo de energia (Figura 22). A éarea ndo possui
identificacdo, informando que se trata de um local de captagdo para abastecimento humano, e

cercamento.

Né&o foi apresentada outorga de direito de uso da dgua captada e ndo ha dispositivo de

controle de vazdo.
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Figura — area da captacao “Usina”

=7 IR

Fonte: CISAB ZM, 2020

A agua é conduzida atavés de um canal até a caixa de tomada (Figura 23 e 24), onde a
agua é captada. Quando é necessario realizar alguma manutencao no sistema, os servidores do
SAAE utilizam uma comporta do antigo sistema da usina, para desviar a agua da caixa de

tomada.

Antes da captacdo, hd um sistema de gradeamento. O canal por onde a 4gua é conduzida,
funciona como um Desarenador (Figura 25), os servidores realizam a limpeza deste sempre que

necessario.

Em torno da area de captacdo a vegetacdo encontra-se em bom estado de conservacao.
De acordo com o servidor do SAAE que acompanhou a fiscaliza¢do, o principal uso da dgua a
montante da captacdo é voltado para a cafeicultura.

Destaca-se ainda, que a montante da captacdo ha uma comunidade, a qual, de acordo

com o PMSB, lanca seus efluentes domesticos no Ribeirdo sem nenhum tipo de tratamento.
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Captacéo Usina

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Comporta da area da captacdo

Fonte: CISAB ZM, 2020
A estrutura da captacdo, apresenta algumas trincas (Figura 26), contudo, como citado
anteriormente, a estrutura utilizada para captacéo € a da antiga usina, o que justificada o estado
de conservagcdo, mas é necessario que o SAAE realize as devidas manutencgdes, para que 0
abastecimento néo seja prejudicado.

Figura — Estrutura da captacdo

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Apoés a tomada d’agua, a agua captada segue por duas tubulagBes (Figura 27) até a
estacdo elevatoria de agua bruta, onde a dgua serd bombeada até a ETA Cantamissa.

Figura — Valvulas na tubulacéo da adutora

Fonte: CISAB ZM, 2020
2.9.1.1.1 EEAB Usina

A estacdo elevatoria de agua bruta - EEAB identificada como Usina (Figura 28), esta

localizada préximo a tomada de &gua do Ribeirdo Pirapetinga. A estrutura que abriga os
conjuntos motobomba e 0s painéis de controle, possui um portdo com cadeado, ndo ha

identificacdo do local e avisos sobre ser uma area restrita e de alta voltagem.

A EEAB possui um vigia, o qual aléem de zelar e cuidar do patriménio, tem a funcao de
acionar ou desligar os conjuntos moto bombas, de acordo com a demanda dos operadores da
ETA Cantamissa.
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Figura — EEAB Usina

R

Fonte: CISAB ZM, 2020

A EEAB é composta por 3 conjuntos motobombas, 1 de 75 cv de poténcia e 2 com 100
cv de poténcia, e por seus respectivos painéis de controle, sendo que um conjunto de 100 cv
funciona como reserva. Os conjuntos motobomba apresentam bom estado, possuem protecao
no rotor, base de apoio em concreto, drenagem adequada das gaxetas, mandmetros individuais

e nenhum vazamentos aparentes (Figuras 29 e 30).

A estacdo elevatoria possui boa iluminacdo natural, iluminacgdo para trabalhos noturnos,
permite a circulacdo de ar, possui bom acesso para manutencdo e facilidade para retirada e

instalacdo de bombas.

Os quadro elétricos e os cabos apresentam, aparentemente, boas condigdes, ndo ha

extintor de incéndio na EEAB.
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Figura — Conjuntos motobomba — EEAB Usina

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Painel de controle — EEAB Usina

(¥
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



:@ (3 CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA

— - ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

A EEAT esta passando por reforma e de acordo com o servidor que acompanhou a
fiscalizacdo, ha acBes previstas para pintura e identificacio do local. E possivel visualizar na
Figura 31, diversas ferramentas e materiais, os quais estdo armazanados na EEAT em virtude
da reforma. Cabe destacar, a importancia de ndo armazenar materiais que nao sejam pertinentes
ao trabalho executado, na EEAB, uma vez que, em caso de incéndios elétricos, esses materiais
podem servir como combustivel.

Figura — Equipamentos armazenados na EEAB Usina — EEAB Usina

Durante a fiscalizagdo os servidores da autarquia estavam realizando a instalacdo do

conjunto motobomba reserva, trata-se de um equipamento novo, para o qual foi construida uma
base de concreto (Figura 32).
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Figura — Instalagio de conjunto motobomba - EEAB Usina

Y &
Fonte: CISAB ZM, 2020

2.9.1.2 Cabeceira do Cdrrego Caatinga - Sagui

A captacdo do Sagui é realizada na cabeceira do Cérrego Caatinga (Figura 33), contudo,
como fica na area do Parque Natural Municipal do Sagui da Serra (Figura 34), foi identificada

com o nome da area onde se localiza.

De acordo com dados do PMSB e com informag6es do servidor que acompanhou a
fiscalizacdo, a agua da cabeceira do Corrego Caatinga flui para outras duas captagdes, que sdo:

Corrego caatinga e Corrego do Ouro.

Como a cabeceira do cdrrego Caatinga, estd inserida dentro do parque, o local recebe
visitas frequentes de turistas, contudo, ndo ha placas indicando sobre como deve ser a postura
dos visitantes e se é permitido tomar banho no local ou ndo. De acordo com o servidor do SAAE
quando o parque estd aberto a visitagfes, o local conta com um vigia, o qual informa aos

visitantes sobre a proibi¢ao da utilizacdo do curso d’agua para banho.

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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Figura — Placa da Captacao

PONTO DE CAPTACAO DE AGUAS DA
CABECEIRA DO CORREGO DA CAATINGA
A PRIMEIRA CAPTACAO CONSTRUIDA NO
MUNICIPIO, ESTA €M USO DESDE 1934,

ALTITUDE 11500,

Fonte: CISAB ZM, 2020
Figura —Placa do Parque

Voceé sabia?

O Pargue recebeu este nome em homenagem ao Sagw da
Serma  (Callithnx flaviceps ) um dos primatas mais
ameacados da atualidade que ¢ endémico desta regido, ou
SR 8O existe aqui em nosso parque ¢ Outros Poucos
lugares da regilo sudeste ¢ em mais penhum Jocal do
plancta. Este animal ¢ naturalmente raro e considerado

altamente ameacado de extingho em virtude do elevado
grau de destruicho das florestas de altitude que cle habita ¢
sua restnta arca de ocorméncia

O amanho dos grupos vana de 3 a 16 individuos ¢ as
dastincias didnas das 530 em média | 200m A

poma de algumas arvores. O consumo
aumenta consideravelmente na estacdo

Em geral 56 uma Rmea d Brupo reproduz, com partos
gemetares ocorrendo duas vezes 20 ano

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Na cabeceira do Cdrrego Caatinga, hd uma pequena barragem de nivel. Ao lado da
barragem h& uma caixa de tomada de &gua com gradeamento, a qual est4 coberta com um
pedaco de telha de zinco e algumas madeiras, para evitar que as folhas entrem e obstruam a
tubulacdo. Destaca-se a baixa turbidez da agua, sendo possivel visualizar o fundo da barragem
(Figuras 35 a 37).

Figura — Cabeceira do Cérrego Caatinga

)] 7]
5
8

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Captagéo Sagui

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Gradeamento da captacdo Sagui

Fonte: CISAB ZM, 2020
2.9.1.2.1 Caatinga

A captacdo do Coérrego caatinga (Figura 38) é realizada através de uma pequena

barragem (Figura 39) e posteriormente a 4gua é aduzida por condutos livres e forgados até um
reservatorio de agua bruta (Figura 40).

A érea da captacdo fica no entorno de uma plantacdo de cafe. O local ndo possui
identificacdo, informando que se trata de uma captacdo para abastecimento humano, indicacédo
pertinente, visto que diversos tipos de defensivos agricolas podem ser aplicados em funcédo dos
cuidados com a lavoura, sendo de extrema importancia a orientacdo aos proprietarios da area

entorno, sobre o0s cuidados que 0s mesmos precisam ter.

O local da captagcdo ndo possui cercamento e ndo ha dispositivos de controle de vazdo.
Periodicamente, de acordo com o servidor que acompanhou a fiscalizacdo, é realizada uma

limpeza no local, com a remocdo de sedimentos que se depositam no fundo da barragem.
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Figura — Corrego Caatinga

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Barragem da captacdo Caatinga

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Canal aberto da captacdo Caantiga

Fonte: CISAB ZM, 2020
Ap0s a captacdo a agua segue para um reservatorio de agua bruta, do tipo apoiado, de

concreto, com capacidade de armazenamento de aproximadamente 27mé.

Na adutora, proximo ao reservatorio, ha uma abertura na tubulacéo de onde sai um pena
d’agua, doada para a residéncia do dono do terreno, o qual cedeu a area, utilizada pra encher

uma caixa d’agua, usada para desetentagdo animal (Figura 41).

O local ndo possui identificacdo e cercamento, ao redor do reservatorio ha muito
umidade, aparentemente, em funcéo da abertura na tubulagéo para desetentacdo animal (Figura
42).

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Area do Reservatorio de 4gua Bruta

Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

A tampa de inspecdo estd oxidada e ndo possui cadeado (Figura 43), para acessa-1& os
servidores da autarquia utilizam o tubo extravasor do reservatorio como apoio. O reservatorio
possui registro na saida do reservatorio (Figura 44), o qual possui uma caixa de protecéo,

contudo a mesma estava sem a tampa.

Figura — Cobertura do reservatorio de agua bruta

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Caixa de registros de saida — Captacdo Caatinga

Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



Orgiio de Regulagiio

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

O reservatorio possui tubo extravasor, o qual e direcionado a um tipo de barraginha
(Figura 45), portanto, quando ocorre extravasamento, a agua infiltra no solo e quando em

grandes quantidades € utilizada para desssedenta¢do animal.

Figura — Tubo extravassor do reservatorio de agua bruta

Fonte: CISAB ZM, 2020

2.9.1.2.2 Ouro
A captacdo do corrego do ouro fica em um local de dificil acesso, em uma area ingrime

de formacéo rochosa.

No local da captacdo ha duas estruturas. A primeira trata-se de uma barragem (Figura
46) , onde ha um dipositivo de gradeamento grosseiro (Figura 47), a barragem atua como um
dispositivo para reduzir a velocidade de escoamento. A estrutura em questdo, possui tubos

extravassores e descarga de fundo ( Figuras 48 e 49).

O local ndo possui cercamento, identificagéo e dispositivos de seguranga, como guarda
— corpos e grades de protecéo.
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura -Descarga de fundo da barragem de captagéo

Fonte: CISAB ZM, 2020

Apos a barragem a dgua segue para a segunda estrutura através de um canal aberto. Ao
lado da estrutura ha uma escada, a qual é utilizada para acessar a barragem de captacdo (Figura
50).
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Fonte: CISAB ZM, 2020

A segunda estrutura trata-se de um desarenador, contudo, 0 mesmo ndo esta sendo
utilizado, uma tubulacéo foi instalada e apenas a Ultima camara do desarenador recebe agua.
De acordo com o servidor do SAAE que acompanhou a a¢do de fiscalizacdo, a estrutura do
desarenador ndo estd sendo utilizada para a finalidade a qual foi projetada, pois estava

apresentando vazamentos (Figura 51).

Na Gltima camara ha um dispositivo de gradeamento instalado na entrada da tubulagédo

(Figura 52). Nao hé sistema de medicdo de vazdo.
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Figura — Antigo desarenador
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e \
Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Tanque de 4gua bruta

TS

Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA -
— ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS - CISAB ZM ‘

Orgiio de Regulagiio

2.9.1.3 Limeira

A captacdo no Corrego Limeira, ocorre através de uma barragem de nivel (Figura 53).
No local hd uma caixa de tomada de agua com gradeamento (Figura 54). A captacao nao possui

cercamento, identificacdo e ndo héa dipositivo de controle de vazéo.

Na area de acumulagdo de dgua da barragem de nivel, ha concentracéo de sedimentos
(Figura 53), de acordo com o servidor do SAAE, periodicamente é realizada a limpeza do local.

A é&rea entorno da captagcdo é composta por lavouras de café, cabe ao SAAE, realizar
monitoramento das possiveis substancias que podem entrar em contato com a agua captada,
visto que nesses tipos de cultivo é comum a utilizagdo de defensifos agricolas. E importante
que os proprietarios da area entorno da captacao tenham ciéncia que o local se trata de captacao
para abastecimento humano e tomem as devidas medidas para evitar 0s possiveis impactos na

qualidade da agua.

Figura — Area da captagdo Limeira

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Fonte: CISAB ZM, 2020
A barragem de nivel conta com tubo de descarga de fundo (Figura 55). A adutora (Figura

56) é de ferro fundido, de diametro de 150mm, a aducdo € feita por gravidade.

Figura — Tubulacéo de descarga de fundo -Captacédo Limeira

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Fonte: CISAB ZM, 2020

2.9.1.4 Ventania

A captacdo no corrego ventania (Figura 57) € realizada através de uma barragem de

nivel (Figura 58). O local ndo possui identificacdo e cercamento.

O acesso a area € por uma estrada, contudo a mesma nao apresenta condicGes para

trafego de veiculos.

A captacdo ndo possui dispositivo de controle de vazdo. No local de captagdo had um
sistema de gradeamento grosseiro (Figura 59). De acordo com o servidor da autarquia, séo

realizadas visitas periodicas ao local para verificar a necessidade de limpeza.

Entorno da area de captag@o, o curso d’agua apresenta mata ciliar preservada.
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Figura — Area da Captacio Ventania

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Area da barragem de captac&o

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Caixa de Passagem — Captacédo Ventania

Fonte: CISAB ZM, 2020

2.9.2 Tratamento de agua

O sistema de abastecimento de agua de Manhumirim possui 3 esta¢fes de tratamento de
agua, as quais juntas possuem uma capacidade de tratamento de aproximadamente 85 L/s, de
acordo com informagdes do ATLAS ANA (2010) e do PMSB (2015).

As 3 ETAs possuem tipos de tratamentos diferentes, sendo eles:

e Convencional
e Flocodecantador e filtro pressurizados; e

e Filtragdo lenta

A descricéo das estruturas e processos realizados em cada unidade de tratamento, segue

nos itens abaixo.

2.9.2.1 Estacdo de tratamento de agua ETA- Cantamissa

A estacdo de tratamento de agua Cantamissa é o principal sistema de tratamento da
Cidade de Manhumirim. A placa de inauguracdo do sistema possui data de maio de 2009
(Figura 60).

A estacdo possui bom acesso, sua area esta cercada com mourdes de concreto e tela. O

portdo de acesso, aparentemente, permancece sempre aberto, ndo ha placa de identificacdo
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indicando que o local é uma unidade de tratamento de agua e avisos restringindo o acesso de

pessoas ndo autorizadas (Figura 61).

A estacdo de tratamento de agua ndo possui licenciamento ambiental, possui

responsavel técnico habilitado, cadastrado no conselho regional de quimica.

A ETA é do tipo convencional, possui as etapas de coagulacdo, floculacdo, decantacéo,
filtracdo e desinfeccdo e funciona 24 horas por dia. A vazdo média de operagdo do projeto é de

54 L/s, contudo, durante a fiscalizacao, a esta¢do estava funcionando com uma vazéo de 75 L/s.

Figura — Placa da estagéo de tratamento de agua
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Fonte: CISAB ZM, 2020
Figura —Portédo de entrada da ETA

Fonte: CISAB ZM, 2020
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O dispositivo utilizado na estacdo de tratamento de agua, para medicdo da vazdo na
entrada do tratamento é a calha Parshall, através de uma regua graduada e de um nivel de
mangueira. No local é adicionado o coagulante, sulfato de aluminio, onde é realizada a mistura
rapida por meio da calha Parshall (Figura 62).

Cabe destacar que a régua graduada utilizada na calha Parshall encontra-se quebrada,
para medir as vazdes maiores, foi feito a mao na estrutura as demais marcacdes (Figura 63).

Figura — Calha Parshal

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Régua graduada e medidor de nivel

Fonte: CISAB ZM, 2020
Apols a mistura rapida a agua segue para os floculadores, 4 no total, todos em
funcionamento, a formacdo de flocos € visivel (Figura 64). Como descrito anteriormente, a
ETA, durante a fiscalizag&o, estava operando acima de sua capacidade de tratamento, e como

consequéncia, ocorreu extravasamento nos floculadores (Figura 65).

Figura -Floculadores

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Extravassamento nos floculadores

Fonte: CISAB ZM, 2020
Em toda area do tratamento ha guarda-corpos, as estruturas estdo em boas condicdes,

necessitando apenas de pintura aparentemente (Figura 66).

Figura — Estruturada ETA
o5

Fonte: CISAB ZM, 2020
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A ETA possui 1 decantador, o qual possui médulos de decantacdo, que aumentam a
eficiéncia da sedimentacdo e detengdo dos flocos (Figura 67).

Os filtros séo do tipo répido, de fluxo descendente (Figuras 68 e 69), 4 unidades no
total, todas em funcionamento. A lavagem dos filtros ocorre em média 1 vez por dia, ndo ha
sistema de reaproveitamento, a dgua utilizada na lavagem é destinada diretamente ao rio. Nao

ha registro da ultima troca do leito filtrante.

N&o hé torneiras nos filtros para coleta da agua filtrada de forma individual, a amostra

é coletada em um ponto antes da aplicacdo do hipoclorito de célcio (Figura 70).

Figura — Decantador

Fonte: CISAB ZM, 2020

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Filtros

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Torneira para coleta de agua filtrada

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Para a realizacdo da desinfeccdo é utilizada uma solugdo de hipoclorito de célcio, a
aplicacdo é realizada na saida dos filtros (Figura 71). A dosagem é realizada por gravidade, no

local da dosagem ha uma tela pra protecéo.

Apos a desinfeccdo, a agua passa para o tanque de contato, o qual tem a funcdo de
homogeneizar a agdo do cloro ( Figura 72). Apds o tanque de contato ha uma caixa de registros,
que permitem a interrupcao da agua para o reservatdrio da ETA (Figura 73), destaca-se que ndo
h& um sistema de by pass que permita o desvio da &gua tratada diretamente para adutora,

situacdo que dificulta a realizacdo de limpeza e manutengdo do reservatorio.

Figura — Local de adicdo do hipoclorito de célcio

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Tanque de contato

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Caixa de registro e tubulacéo de 4gua tratada para o reservatorio

Fonte: CISAB ZM, 2020

A estrutura da ETA apresenta, aparentemente, boas condi¢des, ndo foram verificados
vazamentos no decantador, filtros e valvulas ( Figura 74). Contudo, em uma parte da estrutura,
de uma tubulacdo da ETA, foram verificados alguns reparos realizados recentemente (Figura
75), de acordo com o quimico responsavel, houve o rompimento da tubulacdo, gerando a
paralisacdo do tratamento de agua.

Na rede social da autarquia, foi possivel encontrar fotos da situagdo descrita acima
(Figura 76).
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Figura — Tubulacde da ETA

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Tubulacdo da ETA que se rompeu

Fonte: Facebook SAAE Manhu.irim, 202

Como citado anteriormente, ap0s o tanque de contato a &gua segue para um reservatorio
na area da ETA. O reservatério € do tipo apoiado, de concreto, com capacidade de
armazenamento de aproximadamente 500ms3 (Figura 77)

Verificou-se que o reservatdrio possui registros de entrada e saida, tubo extravasor, e
tubos de ventilagdo, os quais ndo possuem tela de protegdo. A estrutura apresenta pontos de
infiltracdo em sua lateral, sua cobertura ndo permite o escoamento das aguas pluviais e possui
uma trinca consideravel. Ndo ha descarga de fundo e ndo héa registros de quando ocorreu a
altima lavagem no reservatério. O registro de saida ndo possui caixa de protecdo e apresenta

vazamento (Figura 78).

Ao lado do reservatério ha uma pequena estrutura onde esta instalado um conjunto
motobomba (Figura 79), o qual é responsavel por bombear dgua para os dois reservatorios
elevados da ETA.

A érea do conjunto motobomba néo esta de acorco com as hormas vigentes, o sistema
elétrico esté inadequado, desprotegido e em ambiente muito imido. N&o h& uma base de apoio
e a bomba encontra-se desnivelada, ndo ha extintor de incéncio préximo ao local e a armadura

do conjunto motobomba apresenta sinais de corrosao.

A estrutura que abriga o0 conjunto moto bomba possui uma laje, a qual estd com as

ferragens expostas e com sinais de corrosao.
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Figura — Reservatorio ETA - Cantamissa

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Lateral do reservatorio da ETA — Cantamissa
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Fonte: CISAB ZM, 2020

A agua bombeada segue para dois reservatorios de fibra de vidro. O reservatério com a
cota mais alta é utilizado para abastecer o bairro S&o Vicente e o reservatorio com a cota menor
é utilizado para lavagem dos filtros e uso comum na ETA (Figura 80).

O reservatorio que abastece o0 bairro S8o Vicente possui uma capacidade de
armazenamento de aproximadamente 10.000 L, néo foi possivel verificar as condicdes da tampa
de inspecéo, pois ndo ha escada para acesso. O reservatorio possui boia elétrica, contudo devido
a um problema no quadro de comando do conjunto motobomba, o sistema n&o esta funcionando

e ha extravasamento da agua.

O reservatorio que armazena agua utilizada na lavagem dos filtros, possui uma
capacidade de armazenamento de aproximadamente 3.000 L, a estrutura apresenta condigcdes

similares ao reservatorio descrito no paragrafo anterior.
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Figura — Reservatorios elevados — ETA Cantamissa

Fonte: CISAB ZM, 2020

Na &rea da ETA ha uma estrutura antiga, onde sdo armazenados entulhos, equipamentos
e pecas ndo utilizadas. O local ndo € utilizado e possui uma madeira servindo de apoio para 0
teto. Por questdes de seguranga é importante que tal estrutura seja reformada ou demolida e que
0 ambiente apresente condicGes de higiene e limpeza condizentes com as atividades realizadas

na area (Figura 81 e 82).
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Figura — Areada ETA - Cantamissa

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Interior da estrutura que se localiza na 4rea da ETA - Cantamissa

Fonte: CISAB ZM, 2020
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2.9.2.1.1 Casa de Quimica

De acordo com a NBR 12216/92, a casa de quimica é a area ou conjunto de
dependéncias da ETA que cumpre as funcGes auxiliares, direta ou indiretamente ligadas ao
processo de tratamento, necessarias a sua perfeita operacdo, manutencdo e controle. As
dependéncias minimas para a casa de quimica sdo: dep6sito de produtos quimicos, depdsito de

cloro, sala de dosagem, laboratério e instalacdo sanitaria com chuveiro.

A casa de quimica da ETA Cantamissa possui laboratorio, deposito de produtos

quimicos, banheiro, cozinha e area para dosagem e preparo dos produtos quimicos.

Os produtos quimicos, sdo armazenados em uma sala ao lado do laboratério. A porta de
acesso ao deposito esta quebrada e ndo ha nenhuma identificacdo informando sobre os produtos

armazenados (Figura 83).

No deposito de produtos quimicos sdo armazenados sal grosso, Fluossilicato, sulfato de
aluminio e hipoclorito de célcio (Figura 84 e 85). Os produtos quimicos ensacados estdo sobre
estrado de madeira, ndo ha espaco para circulagdo entre as sacarias e para a abertura total da

porta de acesso. O ambiente possui uma janela, a qual permanece aberta para ventilagéo.

Figura — Porta de acesso aos produtos quimicos

]

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Pilha de sal grosso e fluossilicato

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Pilha de sulfato de aluminio

Fonte: CISAB ZM, 2020
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A preparacdo dos produtos quimicos ocorre em um local proximo a area de tratamento
de &gua (Figura 86). Os servidores, precisam carregar 0s produtos quimicos até a area citada,
subindo uma escada e passando por trechos descobertos. Destaca-se que a transferéncia do
produto armazenado deve ser feita, mesmo em periodo chuvoso, sem prejuizo para o produto,

condicdo que fica comprometida devido as condigdes do trajeto citado.

O preparo dos produtos é realizado em caixas de fibra com agitadores, as quais estdo
instaladas em cotas mais altas e permitem a dosagem por gravidade (Figura 87). Para o preparo
das solugdes, os operadores precisam subir em escadas e utilizar do espaco entre os tanques, 0

qual é minimo.

N&o ha extintor de incéncio na area de preparo das solucdes, os equipamentos de

protecdo individual disponibilizados sdo: botas, luvas e mascaras.

Figura — area de preparo e dosagem dos produtos quimicos

Fonte: CISAB ZM, 2020
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A estagdo de tratamento de 4gua Cantamissa, conta com quimico responsavel,
cadastrado no Conselho Regional de Quimica — CRQ/MG, laboratério fisico-quimico e

microbioldgico, onde sdo realizadas as anélises listadas a seguir:

v" Cloro residual;
Cor;

Turbidez;

pH;

Coliformes totais; e

AN NEEN

Escherichia Coli.

As demais analises que devem ser realizadas, conforme previsto no anexo XX da
Portaria de Consolidacdo n°5/2017, sdo realizadas, parcialmente, por laboratério terceirizado.
O SAAE precisa adequar a realizagdo e frequéncia de alguns parametros, como e.coli no

manancial e cianobactérias.

O laboratorio fisico-quimico e microbioldgico sdo no mesmo ambiente, 0 acesso é pelo
interior da casa de quimica (Figura 88). Nao ha identificacdo no local e/ou avisos sobre
restricdo de acesso.

Figura — Porta de acesso ao laboratorio

Fonte: CISAB ZM, 2020
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O laboratério conta com pia, bancadas e armarios. Os espacos sob as bancadas sdo
usados para armazenamento de equipamentos e objetos ndo utilizados (Figura 89).

Figura — Armarios sob as bancadas

Fonte: CISAB ZM, 2020
O laboratdrio ndo possui mesa para servigos administrativos, o computador para registro
das analises e resultados obtidos, fica em um espaco da bancada (Figura 90). O computador
possui internet e pode ser utilizado para consultas a literatura técnica das atividades

desenvolvidas.

Os equipamentos disponiveis para a realizacdo das andlises sdo: estufa, destilador,
pHmetro, turbidimetro, colorimetro e um medidor de pH, além das vidrarias e reagentes
pertinentes (Figuras 91 a 93). Ndo ha um programa de manutencdo preventiva, sendo realizada

apenas manutencao corretiva.

O laboratorio ndo possui estrutura para a realizagdo de todas as anélises estabelecidas
no anexo XX da portaria de consolidagéo n°5/2017. Destaca-se a necessidade de maior espago
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de bancada, pontos de energia definidos para os equipamentos e melhoria no sistema elétrico
(Figuras 90 a 93).

Figura -Estufa e area para registro das andlises

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Destilador e ponto de energia

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Pia e equipamentos

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Equipamentos para monitorar os parametros cor, turbidez e cloro

Fonte: CISAB ZM, 2020

Como relatado anteriormente, as andlises sdo complementadas por laboratorio
terceirizado, atualmente, as amostras sdo enviadas para a bioética ambiental semestralmente
(Figura 94).
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Figura — Embalagens para envio de amostras ao laboratério terceirizado

Fonte: CISAB ZM, 2020

O SAAE de Manhumirim investiu em um gerador de hipoclorito de sddio, o qual estava
sendo instalado no dia da fiscalizacdo (Figuras 95 e 96). O equipamento auxilia na solucao de

problemas relacionados a falta de cloro residual nas pontas de rede, riscos operacionais,
controle de dosagem e qualidade, dentre outros.

O ambiente onde estava sendo instalado o gerador de hipoclorito de sodio,
aparentemente, foi projetado para ser a sala de preparo e dosagem dos produtos quimicos, com
base em suas caracteristicas de ventilacdo e canaleta de drenagem no piso, contudo, atualmente

ndo é usada para tal funcdo. No local foi instalada uma pia, colocada uma geladeira, uma TV e
um equipamento de jar test (Figura 97)
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Area da casa de quimica onde seréa instalado o gerador de hipoclorito de sédio

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Televiséo e Geladeira

Fonte: CISAB ZM, 2020
O jar test € um equipamento utilizado para fazer ensaios de floculagdo, com a finalidade
de definir dosagens 6timas dos reagenstes, no caso, do sulfato de aluminio, e determinar o pH
6timo de floculacdo (Figura 98). A estacdo de tratamento de dgua Cantamissa, apesar de estar
equipada com o equipamento, ndo possui registros de ensaios de floculacdo frequentes, de
acordo com o quimico responsavel, os operadores da ETA possuem dificuldades para operar o

equipamento.

Proximo a entrada da casa de quimica ha um extintor de incéndio, contudo, este

encontra-se com a carga vencida (Figura 99).
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Figura — Equipamento de Jar test

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Extintor de incéndio

Fonte: CISAB ZM, 2020
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A casa de quimica conta com um pequeno espaco destinado a realizagdo e preparo das
refeicGes, 0 ambiente possui uma bancada e um fogdo a gas, ndo ha mesa para refeicGes, pia e
armarios (Figura 100).

Assim como previsto na NBR 12216/92, a casa de quimica possui uma instalacéo

sanitaria, contudo, ndo possui chuveiro, apesar de possuir estrutura para tal (Figura 100).

Figura — Cozinha e instalacdo sanitaria

Fonte: CISAB ZM, 2020

2.9.2.2 Estacdo de tratamento de agua — Madre Beatriz

O acesso a estacdo de tratamento de agua de Madre Beatriz é por uma propriedade
particular (Figura 101), os funcionérios possuem controle do portéo eletrdnico para acessar a

estacdo. Apds o portdo, aestrada é por uma via ndo pavimentada, que apresenta boas condicdes.

A ETA de Madre Beatriz possui duas placas de inauguracdo. A primeira, datada de
1969, ¢ referente a um filtro que havia sido instalado no local. A segunda, datada de 1988, é
referente a entdo, estacdo de tratamento de agua (Figura 102). Apesar de existir as placas de
inauguracdo, a ETA néo possui identificagdo na sua entrada, informando que se trata de uma

local de tratamento de agua.
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A estacdo de tratamento de agua ndo possui licenciamento ambiental, possui
responsavel técnico habilitado, cadastrado no conselho regional de quimica.

A estacdo € do tipo pressurizada, composta por um flocodecantador e um filtro, de
acordo com dados do ATLAS (ANA,2010), a ETA possui uma capacidade de tratamento de
15,0 L/s.

Figura — Acesso a estacdo de tratamento de agua Madre Beatriz

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Placa de inauguracdo da ETA Madrre Beatriz

Fonte: CISAB ZM, 2020
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O sistema de tratamento passou por uma reforma no ano de 2017. De acordo com o
PMSB a estrutura do flocodecantador e filtros estavam deterioradas devido ao tempo de uso e
a eficiéncia no tratamento estava comprometida ( Figura 103).

Figura — Antes e depois da reforma — Madre Beatriz

A ETA Madre Beatriz € composta por um flocodecantador do tipo cilindrico vertical
fechado, com tomadas de amostragem, por um filtro de areia do tipo cilindrico vertical
pressurizado e por um quadro de manobra, composto por valvulas (Figura 104 e 105).

Para determinacao da vazao de operacgéo, o operador da ETA utiliza um balde. O tempo
que leva para o balde ser enchido é cronometrado e a partir do resultado € denifida a dosagem
do coagulante, sulfato de aluminio. De acordo com o operador de ETA a lavagem do
flocodecantador e do filtro é realizada diariamente.

Durante a fiscalizagdo, os pontos de amostras e a descarga do flocodecantador estavam
abertos, de acordo com o operador da ETA, tal situagdo ocorre sempre que hd “muita dgua” e

0 consumo é menor, sendo necessaria a agdo para reduzir a vazao de tratamento (Figura 106 e
107).
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Figura — Floco - decantador pressurizado

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Filtro Pressurizado e valvulas

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Local de coleta de amostras
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Descarga do flocodecantador

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Depois da etapa de filtragdo a agua segue para o reservatorio localizado na area da ETA,
onde ¢ adicionado o hipoclorito de calcio para desinfec¢do. O sistema de tratamento de Madre
Beatriz ndo possui tanque de contato.

O reservatorio € do tipo apoiado, de concreto, com capacidade de armazenamento de
aproximadamente 500 m3. O acesso a area do reservatorio é através de uma escada e de uma
rampa, ndo ha corrimédo e/ou grade de protecdo em ambos.

O reservatorio apresenta pontos de infiltracdo em toda sua estrutura e sua cobertura ndo
permite o escoamento da agua pluvial (Figuras 108 e 109). A estrutura possui registro de

entrada, registro de saida, tubo extravasor e caixa de descarga para o tubo, 0s extravassamentos
sd0 recorrentes no reservatorio.

Figura — Reservatério Madre Beatriz

B

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Como citado anteriormente, a desinfeccéo, através do hipoclorito de célcio, é realizada
diretamento no reservatorio. Ao lado do reservatdrio ha uma estrutura em alvenaria, onde fica
uma caixa de polietileno, a qual funciona como um tamque de preparo da solucdo de cloro
(Figura 110).

O operador de ETA faz o preparo do produto no préprio local, onde ja ha instalada uma
toneira. Posteriormente, tal solucdo passa para um segundo tanque, de onde segue para o

reservatorio por gravidade.

A agua tratada na ETA Madre Beatriz ndo possui adigdo de fltor, apesar de ao lado do
local de preparo da solucéo de hipoclorito de célcio existir um cone de fluoretacdo, esse néo

esta sendo utilizado.

Durante a fiscalizagdo, o operador mostrou como realiza o preparo da solugéo de cloro
e abriu a torneira de &gua, contudo, durante o processo a torneira foi esquecida aberta, o que

causou um extravasamento no local (Figura 111).
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Extravassamento do tanque de solu¢do de hipoclorito de célcio

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Na area da tampa de inspec¢do, foi instalada uma caixa de polietileno para realizar a
protecdo da &gua reservada, mas hd uma abertura na caixa que permite a entrada de agua

pluviais, de animais, insetos e folhas (Figura 112).

No reservatdrio ha duas bombas submersas, as quais bombeiam agua para um conjunto

de reservatorios em uma cota superior, a Figura 113, mostra as tubulacdoes de recalque.

Figura — Dosagem do Hipoclorito de célcio

Fonte: CISAB ZM, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



q”é ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS - CISAB ZM

Orgiio de Regulagiio G

—— . -
CISQD | . {2} CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA v

Figura — Tubulagdes de recalque

Fonte: CISAB ZM, 2020
2.9.2.2.1 Casa de Quimica
A casa de quimica da ETA Madre Beatriz possui depésito de produtos quimicos, uma
instalacdo sanitaria e um ambiente comum onde ficam o laboratério fisico-quimico, a cozinha

e a area de preparo do sulfato de aluminio.

O deposito de produtos quimicos ndo possui identificacdo, a porta de acesso possui
cadeado (Figura 114). No local sdo armazenado sacos de sulfato de aluminio, cal e hipolocito

de sbdio.

Os produtos armazenados em sacos ficam sobre uma estrutura de madeira. O local
possui uma janela do tipo basculante. Nao ha identificacdo dos produtos armazenados, extintor
de incéndio, ficha de informac&o de seguranca do produto quimico e informagdes sobre perigo

e riscos que o podem ocorrer em caso de acidentes (Figura 115).
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Figura — Acesso ao depdsito de produtos quimicos

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Depdsito de produtos quimicos

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Na &rea do depdsito também sdo armazenados alguns equipamentos e objetos (Figura
116). O ambiente n&o apresenta boas condigdes de limpeza e organizagéo.

A laje da érea do deposito de produtos quimico estd com parte da ferragem exposta e

em processo de corrosdo. Algumas partes do concreto estdo se soltando (Figura 117).

Figura — Area de depo6sito de produtos quimicos

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Cobertura do deposito de produtos quimicos

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Como citado anteriormente, o laboratorio fisico-quimico, a cozinha e a &rea de preparo

do sulfato de aluminio sdo no mesmo ambiente.

A realizacdo das analises fisico — quimicas, ocorre em uma bancada préximo a janela.
No local h& equipamentos acompanhamento dos parametros turbidez, pH e cloro. Na bancada
ficam um computador, para registro das andlises realizadas e uma TV, usada para

entretenimento. Ao lado da bancada hd um tanque (Figuras 118 e 119).

Destaca-se que ndo sao realizadas todas as analises de rotina previstas na portaria de
consolidagdo n°5/2017 do ministério da saude. O equipamento utilizado para analise do
parametro cloro é uma célula comparadora e solucbes de vermelho — fenol e orto-tolidina,

tecnologia que pode dar margem para diversas interpretagcdes e ndo possui um resultado preciso.

O local de realizagdo das analises ndo estd de acordo com as determinacdes da NBR
12215/92, a qual determina que para estacdes de tratamento de 4gua com capacidade menor
que 10.000m3 dia, a &rea minima do laboratério deve ser de 8m2 , podendo ser localizada na
sala de dosagem, desde que isenta de p6 ou vapores acidos, as bancadas dos laboratorios devem
ter 0,90m de altura, 0,60 m de profundidade e no minimo 5,00 m de comprimento, as bancadas
devem ter no minimo uma pia com cuba de aco inoxidavel e os pontos de energia devem ser

bem definidos em funcdo dos equipamentos previstos.

Figura — Area do laboratdrio fisico - quimico

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Os operadores da ETA utilizam um relatério diario de acompanhamento para anotar 0s

resultados das analises realizadas e 0s produtos quimicos utilizados, posteriormente os dados
sdo inseridos no sistema (Figura 120).

Figura — Relatorio de controle diario
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Fonte: CISAB ZM, 2020
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Para preparacdo do sulfato de aluminio, ha uma bancada com dois tanques de
polietileno. Um dos tanques de preparo possui um agitador. O outro tanque armazena a solugéo
preparada, a qual é bombeada para o flocodecantador. Para acesso aos tanques, ha uma pequena
escada (Figuras 121 a 123).

Como equipamento de protecdo individual, os operadores de ETA possuem, luva,

mascara e oculos.

Figura — Area de preparacéo do sulfato de aluminio

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Tanque de preparo do sulfato de aluminio com agitador e tanque de
armazenamento

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Bomba dosadora

Fonte: CISAB ZM, 2020

O ambiente conta com fogdo, geladeira e sofa, equipamentos utilizados para preparo de

refeicdo dos servidores da ETA (Figura 124)

Figura — Cozinha da casa de quimica

Fonte: CISAB ZM, 2020
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2.9.2.3 Estacdo de tratamento de agua — Nossa Senhora da Penha

A estacdo de tratamento de dgua Nossa Senhora da Penha, possui placa de inauguragédo
com datada de dezembro de 2012 (Figura 125). A estacdo de tratamento de agua ndo possui
licenciamento ambiental, possui responsavel técnico habilitado, cadastrado no conselho

regional de quimica.

O tratamento da agua é realizado através de um conjunto de filtros lentos, de acordo

com dados do PMSB a vazéo de operacéo é de 6 L/s.

Figura —Placa de inauguracéo da Estacdo de tratamento de agua Penha

STACAD UE TRATAMENIU

{0NALDO  LOPES
HELIO MARCOS MENDONGA LUCIAND PORTILHO: BORCHIO

DALBINO CLER RAMOS

Fonte: CISAB ZM, 2020
A ETA fica no em um bairro residencial, possui bom acesso, mas ndo possui
identificacdo. O portdo de acesso permanece fechado, mas ndo trancado e ndo ha avisos

indicando que o acesso € restrito a pessoas autorizadas (Figura 126).

O muro externo da area de tratamento estd com infiltracdo em uma parte ( Figura 127),

situacdo causada por vazamentos nas tubulagdes dos reservatorios da area de tratamento.
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Muro que cerca a area de tratamento

Fonte: CISAB ZM, 2020
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A Figura 128 apresenta o esquema do tratamento da dgua de Nossa Senhora da Penha.
A 4gua bruta passa por alguns tanques, de polietileno, que possuem britas em seus interior,
posteriormente a agua segue para os filtros de areia e depois para o tanque de contato, onde é

realizada a desinfeccéo.

Figura — Esquema do sistema de tratamento — Nossa Senhora da Penha

Tanque de

contato Tanque de Tanque de

contato contato

Filtro Filtro Filtro
Brita Brita Brita

Filtro Filtro Filtro Filtro

Areia Areia Areia Areia

S&o quatro filtros compostos por brita, 0s quais ficam sobre uma estrutura de alvenaria

( Figura 129). Observou-se diversos vazamentos em suas tubulagdes.

Figura — Filtro composto por brita — Nossa Senhora da Penha

et AN
Fonte: CISAB ZM, 2020
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Os filtros de Areia, sdo constituidos de reservatorios apoiados de fibra de vidro (Figura
130), 4 no total, a cobertura de alguns filtros encontra-se danificada. Na Figura 131, observa-
se que em um dos filtros, esta sendo ulitizado um pedaco de telha para fazer a cobertura, a

Figura 132 apresenta outro filtro que ndo possui tampa de insepecao.

Figura — Area dos filtros - Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Cobertura dos filtros - Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura -Tampa de inspecdo dos filtros - Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020

Entre os filtros ha diversas tubulagGes, algumas apresentam vazamentos (Figura 133).
Os registros de descarga dos filtros de areia ndo estdo vedando bem e com isso hd um vazamento

de agua pelas caixas de descarga (Figura 134).

Figura — Tubulag&o dos filtros - Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Caixa de descarga dos filtros - Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020
Apos a filtracdo a gua passa para o tanque de contato, onde é adicionado hipoclorito
de calcio, responsavel pela desinfec¢do (Figura 135). O preparo da solucdo é feito de forma
manual, sobre o tanque de contato ha dois recipientes, onde € realizado o preparo e a dosagem,
0 local ndo possui nenhuma protecao contra as a¢fes do sol e da chuva. Para acesso a cobertura

do tanque de contato, ha uma escada de madeira (Figura 136).

Apobs o tanque de contato em concreto, a 4gua segue para outros dois tanques de
polietileno, antres de seguir para o reservatorio de distribuicdo, para aumentar o tempo de
contato do hipoclorito de calcio.

Na area dos tanques de contato, ha um reservatorio danificado, o qual foi subtituido,
contudo como ainda nao foi descartado o mesmo permanece no local e estd acumulando agua,

situacdo que pode gerar a proliferacdo de vetores (Figura 137).
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Figura — Tanque de contato - Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Area de armazenamento da soluc&o de hipoclorito de calcio

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Fonte: CISAB ZM, 2020
A lavagem dos filtros é realizada de acordo com a demanada e para realizar tal acdo, a
ETA conta com um reservatério, do tipo apoiado, de fibra com capacidade de armazenamento
de aproximadamente 10.000 L (Figura 138). Destaca-se que a tampa de inspec¢éo ndo apresenta

boas condigdes.

Figura — Cobertura do reservatorio de agua para lavagem dos filtros - Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Apos a realizacdo da desinfec¢do, a gua tratada segue pra o reservatério principal da
ETA. Ao lado da tampa de inspecdo do referido reservatério, ha um ponto de coleta de agua,
através desse ponto € que os operadores controlam o tratamento e ajustam as dosagens (Figura
139).

Figura — Torneira para coleta de amostras de agua

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatorio principal da ETA € do tipo semienterrado, de concreto, com capacidade
de armazenamento de aproximadamente 500 m3. O reservatorio possui tampa de inspecdo, a
qual permanece sempre aberta, ha alguns pontos em que ela esta corroida e em toda sua estrutura
apresenta sinais de oxidagdo (Figura 140).

O reservatorio ndo possui identificacdo, ha diversos pontos de infiltracdo em suas

laterias e ndo possui tubulagdo de ventilagdo. A estrutura possui tubo extravasor.
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Figura — Tampa de inspec¢do do reservatorio — ETA Nossa Senhora da Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020

Sobre o reservatorio principal, hd& um conjunto moto bomba e uma estrutura de alvenaria
a qual suporta um reservatério de fibra de vidro, com capacidade de armazenamento de
aproximadamente 10.000 L, o qual € utilizado para abastecer as casas nas cotas mais altas do
bairro. Ndo ha escada de acesso ao reservatorio e a tampa de inspecdo, aparentemente, ndo

apresenta boas condic6es. O controle nivel € realizado através de boia automatica.

A érea do conjunto motobomba néo est4 de acordo com as normas vigentes, o sistema
elétrico esta inadequado e desprotegido. N&o ha extintor de incéncio préximo ao local e ndo ha

bomba reserva (Figura 141).
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Fonte: CISAB ZM, 2020
2.9.2.3.1 Casa de Quimica

A casa de quimica foi construida sobre o reservatério principal. Ela é composta por um

depdsito, por um ambiente que é utilizado como cozinha e area para servi¢os administrativos.

O deposito é utilizado para armazenar ferramentas, equipamentos ndo utilizados e o
hipoclorito de célcio. N&o ha identificacdo do local e nenhum aviso sobre o produto quimico

armazenado ( Figura 143).

O outro ambiente é composto por uma pia, um fogdo, uma geladeira, um armario, um
sofa, uma TV , um computador e uma mesa, onde ficam 0s equipamentos para analise de cloro,
pH e turbidez (Figuras 143, 144 e 145).

N&o hé& laboratorio fisico-quimico e ndo ha estrutura para a realizagdo das andlises de
rotina, exigidas pelas Portaria de Consolidacdo n°® 05/2017 do ministério da satde. Destaca-se
que a portaria citada, determina que o prestador de servigos de abastecimento de 4gua, mantenha

e controle a qualidade da agua produzida e distribuida
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Figura — Area de deposito do hipoclorito de célcio - Nossa Senhora da Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Area para refeicdes — Nossa Senhora da Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura Mesa para servigos administrativos - Nossa Senhora da Penha

u«nnn.,\k
-——

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Area de realizaco das analises de rotina - Nossa Senhora da Penha

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Como equipamento de protecdo individual, os operadores de ETA possuem, luva,
mascara e Oculos (Figura 146), contudo, aparentemente os equipamento ndo sdo utilizados,

visto que quando perguntado sobre, o operador apresentou uma mascara na caixa que ndo possui
marcas de uso.

O mesmo operador informou que sofreu um acidente de trabalho por falta de EPI
quando, ao abrir um recipiente de hipoclorito de calcio que estava exposto a umidade, inalou o
produto e foi acometido por uma perda momentanea de consciéncia. Dessa forma, ressalta-se a
importancia da correta utilizacdo dos equipamentos de protecdo e o devido treinamento e

capacitacdo para lidar com produtos nocivos a saude humana.

Figura — Equipamento de protecdo individual

Fonte: CISAB ZM, 2020
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2.9.3 Estacdes Elevatorias de Agua Tratada — EEAT

Para abastecimento das partes altas de Manhumirim, além das elevatorias existentes nas
estacbes de tratamento de &gua, o sistema conta com mais duas Estacdes Elevatdrias de Agua

Tratada (EEAT) na cidade, sendo elas, a elevatdria da escola e a elevatdria da mangueira.
2.9.3.1 EEAT Escola

A elevatdria da escola se localiza no interior da Escola Dra. Maria da Concei¢do em um
local cercado e mantido trancado. A estrutura no entanto ndo se encontra identificada. N&o ha
informacBes como poténcia, altura manomeétrica e vazdo. O conjunto motobomba possui

reserva e € utilizado para recalcar agua para o reservatdrio da mangueira (Figura 147).

Figura — Area dos conjuntos motobombas — EEAT Escola

Fonte: CISAB ZM, 2020

O local da elevatéria, conforme pode ser verificado na figura anterior, ndo permite a
livre circulacdo para realizacdo de manutencGes. A &rea apresenta diversas solucdes
improvisadas como o apoio da tubulacéo de recalque na figura 147 e também o apresentado na
figura 148. Além disso, as condicOes aparentes dos fios e cabos elétricos ndo sdo boas (Figura
149) e o local contém diversos materiais utilizados em manuten¢des precisando assim de
melhor organizagdo e limpeza (Figura 150). N&o foi possivel verificar o interior do quadro
elétrico pois no momento da fiscalizagdo, o servidor ndo possuia a chave do local, sendo as

fotos tiradas do exterior da grade.
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Figura — Apoio improvisado na tubulacéo de recalque

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Area dos painéis de controle

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura — Area da EEAT escola

Fonte: CISAB ZM, 2020
A elevatoria possui um mandmetro porém € necessario verificar seu funcionamento. No
local ndo ha horimetro, macromedidor ou extintor de incéndio. Ha boa iluminacéo e ventilacdo

natural e também ha iluminacgéo para trabalhos noturnos.

Junto a elevatoéria, encontra-se 0 reservatorio de succdo. Apesar da elevatdria se
encontrar cercada e trancada, o reservatorio fica na area externa a bomba e apesar de ser dentro
da escola, ha o livre acesso de alunos e colaboradores ao local. O reservatorio é do tipo apoiado,

de concreto e ndo apresenta boas condicGes.

Foram verificadas algumas fissuras e pontos de vazamento (Figura 151) e a boia ndo se
encontrava em perfeito funcionamento sendo necesséria a troca por uma de alta pressdo. Havia
também um vazamento ocorrendo na tubulacdo do extravasor. Foi informado pelo servidor que

0 problema ocorria por conta do ndo funcionamento da boia.

O reservatdrio é abastecido pela ETA Cantamissa e possui fechamento de valvula na
entrada e na saida do reservatorio. A estrutura conta também com tubo extravasor e caixa de
descarga para 0 mesmo. Ha também descarga de fundo e limpezas periddicas sdo realizadas. O
reservatorio conta com uma tampa de inspecdo porém a mesma se encontra muito corroida

precisando ser trocada (Figura 152).
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Figura — Fissuras e pontos de vazamento

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Tampa de inspec¢do corroida

Fonte: CISAB ZM, 2020

Proximo a tampa de inspecdo ha uma estrutura que é mantida coberta com telhas. Tal
cobertura ndo é eficiente visto que ha espacgo para entrada de pequenos animais e insetos (Figura
153).
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Fonte: CISAB ZM,2020 .
2.9.3.2 EEAT Mangueira

A EEAT Mangueira contempla a estacdo elevatoria de agua tratada (EEAT) e um
reservatorio servindo como reservatorio de sucgdo e também reservatorio de distribuicdo. O

local é cercado por muro de concreto e 0 portdo € mantido trancado (Figura 154). Ndo ha, no
entanto, nenhuma identificacdo da estrutura.

Figura — Area da EEAT Mangueira

Fonte: CISAB ZM, 2020
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O reservatorio de succao recebe agua recalcalda da EEAT escola e em seguida bombeia
agua para outro reservatério também localizado no bairro da Mangueira. A elevatéria ndo conta
com macromedidor, manémetro ou horimetro. Também ndo ha extintor de incéndio no local.
Ha boa iluminacéo e ventilacdo porém néo ha iluminacéo para trabalhos noturnos. Ha facilidade
de troca de bomba e a mesma possui uma poténcia de 1 CV (Figura 155). Foi informado que
ha conjunto motobomba reserva no almoxarifado da sede.

Figura — Conjunto motobomba

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatorio de sucgdo sera descrito no proximo item por se tratar também de um
reservatorio de distribuicéo.

2.9.4 Reservatorios

Além dos reservatorios das ETAs, o sistema de abastecimento de &gua possui outros trés
locais de armazenamento, sendo eles o reservatorio maior da mangueira, 0 conjunto de
reservatorios menores € o conjunto de reservatérios de Madre Beatriz. Em nenhum dos trés

havia a informacdo oficial da capacidade de armazenamento.
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2.9.4.1 Reservatdrio Mangueira com elevatoéria

O reservatorio da mangueira € do tipo semienterrado e de concreto (Figura 156). Ele
recebe a gua recalcada pelo bombeamento da EEAT escola e conforme mencionado, a partir
desse ponto, parte da dgua é distribuida para a populacdo da mangueira e outra parte ¢ bombeada

para dois reservatorios menores em uma cota mais alta do bairro.

Figura — Reservatério de sucgao

Fonte: CISAB ZM, 2020

Foi informado que sdo realizadas limpezas periddicas no reservatério. Para tal é
utilizada a tubulacéo de descarga de fundo. O reservatdrio conta também com extravasor e caixa
de descarga para 0 mesmo. Ha valvula de fechamento na saida e a interrupcéo do abastecimento
é possivel ao desligar a bomba na elevatéria que o abastece. A bomba ¢ ativada e desativada
automaticamente de acordo com o nivel de 4gua medido pela boia presente em seu interior
(Figura 157).

O reservatdrio possui tampa de inspecdo que é mantida trancada. A tampa apresenta
sinais de oxidacdo devendo a mesma ser adequada. Além disso, para acessar a tampa e a bomba,
que se localiza na cobertura do reservatério, ndo ha escada sendo utilizada atualmente uma pilha

de blocos de cimento como solugdo improvisada (Figura 158).
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Figura — Boia de nivel

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Solucéo improvisada para falta de escada

Fonte: CISAB ZM, 2020

2.9.4.2 Reservatorio Mangueira pequeno

Os reservatdrios menores da mangueira recebem agua da EEAT mangueira e aparentam
ser duas caixas de fibra de vidro de 1000L cada, fornecendo uma capacidade de armazenamento
de 2m3. O local ndo conta com placa de identificacdo ou cercamento. Se localiza na cobertura
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de uma estrutura da companhia de luz e ndo ha escada de acesso ou protecdo contra quedas de
altura. Foi informado que para realizagdo de limpezas e outras manutencdes, os servidores

utilizam a torre de luz existente proximo a estrutura (Figura 159).

No reservatorio ndo ha macromedigdo e por se tratar de caixas d’agua, ndo ha tubo
extravasor, descarga de fundo, tampa de inspecdo e tubulacdo de ventilagdo. Ha& no entanto,
boia automatica para ativagdo da bomba que o abastece.

Figura — Reservatorio Mangueira e torre de luz utilizada como acesso

Fonte: CISAB ZM, 2020

2.9.4.3 Reservatério Madre Beatriz/Vila Verde

O acesso aos reservatorios de Madre Beatriz se da a partir de uma trilha que se inicia na
estacdo de tratamento. O mesmo abastece o bairro de Vila Verde que se encontra no lado oposto
ao morro da ETA. Para que tal abastecimento seja possivel, o reservatério se localiza no alto
do morro e para alcancar o local é realizado o bombeamento a partir do reservatorio de Madre

Beatriz conforme ja apresentado na figura 113.
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A é&rea do conjunto de reservatorios se encontra cercada com arame farpado porém o
cercamento ndo se encontra em boas condi¢des (Figura 160). Além disso, o cercamento é
continuo, ndo havendo um portéo de acesso. As estruturas ndo contam com identificacdo, e as
quatro sdo caixas de fibra de vidro apoiadas. Com relacéo a capacidade de reservacdo, ndo havia

informagcdo oficial porém as caixas aparentavam ser trés de 10m? e uma de 15m?2,

Figura — Area dos reservatorio Madre Beatriz/Vila Verde

Fonte: CISAB ZM, 2020
Foi informado que a limpeza do reservatdrio é realizada por demanda. Ndo foi verificado
registro de entrada, apenas de saida (Figura 161), porém como o reservatorio € abastecido por
bombeamento, caso seja necessario a interrupcao do abastecimento, basta delisgar a bomba. Os
reservatorios ndo contam com tubo extravasor ou descarga de fundo. Para indicacdo do nivel
de 4gua o conjunto conta com uma boia automatica para que seja realizado o ativamento ou
desativamento da bomba.

Os reservatorios ndo se encontram em condi¢cdes adequadas para armazenamento da
agua tratada. Dos quatro, apenas um apresentava a tampa de inspe¢ao, que é mantida fechada
com arame (Figura 162). Apesar da tampa estar fechada, a mesma ndo impedia a entrada de

pequenos animais ou insetos.
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Figura — Registro de saida

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura — Tampa de inspegéo

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatdrio maior ndo conta com tampa de inspecdo, apresentando apenas uma
abertura descoberta, 0 que permite a entrada de animais, agua pluvial e outros corpos estranhos.
Além disso, o reservatorio possui aberturas em sua lateral e foi possivel verificar em seu interior

a presenca de duas colmeias (Figura 163).
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Fonte: CISAB ZM, 2020
Dos outros dois reservatérios restantes, um apresentava a cobertura sem nenhuma

abertura para a tampa de inspecdo e 0 outro apresentava a abertura porém assim como no caso

da caixa maior, a abertura ndo possuia a tampa (Figura 164).

Ressalta-se que nenhum dos reservatorios possui tubulacdes de ventilagdo. Além disso,
para acesso as tampas de inspecdo, havia apenas uma escada que ndo possui tamanho suficiente

para alcangar a cobertura do reservatorio maior.

Figura — Reservatorio sem tampa de inspecéo
P

VERE S

Fonte: CISAB ZM, 2020
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2.10 Sistema de esgotamento sanitario
A lei Federal 11.445/2017, alterada pela Lei 14.026/2020, a qual, estabelece diretrizes

nacionais para o saneamento basico, em seu Artigo 3°, considera:

“Esgotamento  sanitario: constituido pelas atividades e pela
disponibilizacdo e manutencdo de infraestruturas e instalagdes
operacionais necessarias a coleta, ao transporte, ao tratamento e a
disposicdo final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes
prediais até sua destinacdo final para producédo de agua de re(so ou seu
langamento de forma adequada no meio ambiente”.

No municipio de Manhumirim de acordo com a lei de criacdo o0 SAAE € o responsavel
pela prestacdo do servicos de esgotamento sanitario, a lei determina ainda, que a autarquia
exerca em todo o municipio, com exclusividade, a operacdo, manutencdo, conservacao e a

exploracédo dos servigos.

Considerando que o esgotamento sanitario possui 4 etapas principais, de coleta,
transporte, tratamento e destinacdo final, o0 SAAE realiza duas etapas do esgotamento sanitario,

sendo “infraestruturas e instalagcGes operacionais de coleta e transporte”.

De acordo com Relatério Técnico disponibilizado pelo SAAE para 0 més de setembro

de 2020, o numero de ligacbes ativas de esgoto é de 5.744 e de economias ativas de 6.248.

A etapa de tratamento ainda ndo é realizada e os efluentes gerados nas residéncias séo
langados in natura diretamente nos mananciais proximos a sede, favorecendo a eutrofizacédo
dos cursos d’agua, aumentando a possibilidade de disseminagdo de doengas de veiculagdo

hidrica e ocasionando vulnerabilidade a populacdo residente a esse tipo de doenca.

Observando o relatorio de esgotamento sanitario municipal, elaborado pela Agéncia
nacional das aguas e saneamento basico — ANA, do esgoto sanitario gerado na cidade de
Manhumirim, 16,3% ndo possui coleta e tratamento, 0,2% é destinado a solucdes individuais e
83,5% possui coleta e ndo possui tratamento. A geracdo de esgoto é estimada em 31,1 L/s e a
carga gerada de 961,9 kg DBO/ dia.

A Figura 165 apresenta o sistema de esgotamento sanitario existente, o qual mostra 0s
cursos d’agua que recebem o esgotamento sanitario, verifica-se que o Ribeirdo Jequeitiba € o
que recebe maior quantidade de esgoto in natura, cerca de 62,5% do total, o Ribeirdo

Pirapetinga recebe 26,25% e Corrego Lessa 9,75%.

A alternativa técnica indicada, no relatorio citado anteriormente, € a realizacdo de um
tratamento secundario convencional, com estimativas de investimentos de R$ 2.268.733,00

para a coleta e de R$ 5.784.856,00 para a estacdo de tratamento de esgoto.
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Fonte: Cobrape, 2015
Cabe destacar que as informacdes a respeito das redes de esgotamento sanitario, no

SAAE de Manhumirim, como localizagdo da tubulacdo, material e didmetro, atualmente, s6 sdo

possiveis de serem obtidas, através dos conhecimentos dos servidores.

A autarquia deve manter as informacOes referentes aos sistemas publicos de
esgotamento sanitario organizadas e atualizadas, como o croqui geral do sistema contendo a
localizacdo esquematica das unidades com suas caracteristicas principais, o cadastro técnico
atualizado das redes, contendo localizacdo, diametro, extensdo e tipo de material das tubulactes
e 0 registro sobre as condicdes de operacdo das instalagbes dos sistemas publicos de

esgotamento sanitario.

Observando a situacdo do esgotamento sanitario em Manhumirim é possivel verificar
que ainda faltam importantes passos para universalizacdo dos SES. A autarquia deve alinhar
suas acdes as metas do plano municipal de saneamento basico para alcancar as metas propostas,

contudo, deve-se considerar o cenario municipal e os desafios existentes.
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3 Consideragdes Finais

A fiscalizacdo diagndstico nos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario realizada no Municipio de Manhumirim permitiu identificar diversos pontos de
melhoria para que os servicos sejam prestados adequadamente atendendo as legislacBes e

normas pertinentes.

Considerando a administracdo e o atendimento comercial, destaca-se a participacdo de
funcionarios em cursos de capacitacdo na se¢do de compras e contratos administrativos e a
disponibilizacdo de informacdes aos usuarios como o regulamento de servicos, as tabelas de
precos, prazos e tarifas, entre outros. No entanto, € importante lembrar que tais documentos

devem ser disponibilizados também no formato online em sitio eletrénico.

As acdes definidas no Plano Municipal de Saneamento bésico como imediatas, cujo
prazo venceu em 2019, ndo foram realizadas em sua totalidade, obtendo um percentual de
apenas 33% de acdes realizadas e 15% realizadas de forma parcial. Ressalta-se que o PMSB,
como um instrumento de gestdo, deve ser mantido atualizado e suas metas alinhadas com o

planejamento da autarquia buscando dessa forma atingir a universalizagdo do saneamento.

Com relacéo ao sistema de abastecimento de agua foi verificado que algumas melhorias
estdo sendo realizadas como a reforma na elevatdria de dgua bruta da usina e a instalacdo de
geradores de hipoclorito de célcio na ETA Cantamissa. No entanto, ha também pontos de
atencdo como as estruturas utilizadas como depdsito exitente na ETA Cantamissa e 0s depdsitos
de produtos quimicos das estacfes. As instalacdes das ETAs precisam de adequacbes de forma
geral e se faz necesséria também a continua capacitacdo dos operadores para o efetivo controle
e garantia da qualidade da agua produzida.

Vale ressaltar a importancia de manter em condic6es adequadas de funcionamento as
estruturas sob responsabilidade do SAAE com as necessarias manutencdes. A autarquia deve
manter em seus registros dados das estruturas com as informacdes técnicas e locacionais sempre
atualizadas de forma a possibilitar a avaliagdo do sistema e, de acordo com as demandas, 0
planejamento das ac¢Ges futuras e dos investimentos necessarios. Unindo esse planejamento a
capacitacdo de pessoal e ao cumprimento de metas estabelecidas no PMSB é possivel alcancar

a exceléncia na prestacdo dos servicos.
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